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ESRS Navigator
Deze ESRS Navigator helpt u wegwijs te worden in de ESRS-standaarden. De 
ESRS zijn de standaarden voor duurzaamheidsrapportage die de Corporate 
Sustainability Reporting Directive (CSRD) aanvullen. De ESRS bestaat uit 12 
standaarden: ESRS 1, ESRS 2 en de 10 thematische standaarden op het gebied 
van milieu, sociaal en governance. 

Deze Navigator volgt dezelfde opbouw als de officiële ESRS-tekst. U vindt 
hier ESRS 1, ESRS 2 en de 10 thematische standaarden voor milieu, sociaal en 
governance. Gebruik deze Navigator naast de officiële ESRS-verordening —  zo 
begrijpt u sneller wat er van u verwacht wordt.

Voor wie is deze ESRS Navigator? 

Bedrijven die verplicht zijn om volgens de CSRD en ESRS over duurzaamheid te 
rapporteren.

Organisaties die al enigszins bekend zijn met de CSRD en ESRS.

Is dat niet het geval of weet u nog niet of u rapportageplichtig bent? Raadpleeg 
dan eerst de informatie op de website van het MVO-steunpunt van de 
Rijksdienst voor Ondernemen. 

U vindt de volledige tekst van de ESRS verordening hier. 

De basis

De basisprincipes voor rapportage
In de Verordening genoemd: ESRS 1

De algemene rapportage-eisen
In de Verordening genoemd: ESRS 2

Rapportage over duurzaamheidsthema’s
In de Verordening genoemd: Thematische Standaarden

We maken de ESRS-vereisten concreet met praktijkvoorbeelden van 
FreshFood B.V., een fictief Nederlands voedselproductiebedrijf.

https://www.rvo.nl/onderwerpen/mvo-steunpunt
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_del/2023/2772/oj/eng
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In de ESRS Navigator gebruiken we FreshFood B.V. als voorbeeld bedrijf om de theorie in de 
praktijk toe te passen.

Over FreshFood B.V.

FreshFood BV is een Nederlands familiebedrijf dat kant-en-klare maaltijden en 
maaltijdcomponenten produceert. Met 450 werknemers verdeeld over twee 
productiefaciliteiten in Nederland, levert de onderneming aan supermarkten en 
foodservice ondernemingen in heel Europa. Door de grote productiefaciliteit van 
FreshFood is haar balanstotaal meer dan €25 miljoen en wordt Freshfood dus 
beschouwd als grote onderneming. 

De onderneming is gespecialiseerd in:

•	 Verse pastagerechten
•	 Mediterrane maaltijden
•	 Vegetarische alternatieven
Waarom FreshFood als voorbeeld?

•	 FreshFood is een goed voorbeeld omdat het bedrijf te maken heeft met veel 
aspecten die relevant zijn voor duurzaamheidsrapportage:

•	 Een internationale toeleveringsketen (ingrediënten uit heel Europa)

•	 Milieuaspecten (energie, water, verpakkingen)

•	 Sociale aspecten (arbeidsomstandigheden, voedselveiligheid)

•	 Governance uitdagingen (als familieonderneming in transitie)
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De basis
Voordat we dieper ingaan op de  ESRS-
standaarden, lichten we in dit hoofdstuk de 
basisbeginselen van de ESRS toe en schetsen 
we het regelgevende kader waar de ESRS zich in 
bevindt.

Context van ESRS

Categorieën van standaarden

Rapportage-eisen 
en datapunten

Rapportage-gebieden

Toepassingsvoorschriften

Duurzaamheidsthema’s
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Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’sContext van ESRS

De relatie met de andere Europese duurzaamheidswetgeving

De Europese Green Deal is een 
wetgevingspakket van de Europese 
commissie met het doel om in 2050 
klimaatneutraal te zijn.

CSRD
Corporate Sustainability Reporting Directive

De CSRD verplicht bepaalde ondernemingen om te 
rapporteren over hun duurzaamheidsprestaties. De 
CSRD bepaalt welke ondernemingen dat moeten 
doen en wanneer zij dat moeten doen.

ESRS
European Sustainability Reporting Standards

De ESRS bepaalt wat rapportageplichtige 
ondernemingen moeten rapporteren en hoe zij 
moeten rapporteren.

Andere wet- en regelgeving
Er zijn nog meer 
wetgevingsinstrumenten die 
ervoor moeten zorgen dat 
ondernemingen verduurzamen. 

• De Corporate Sustainability Due Diligence 
Directive (CSDDD): over verplichte 
duurzaamheidsmaatregelen en due diligence.

• De Taxonomy verordening: een 
classificatiesysteem voor duurzame activiteiten.

• De Energy Efficiency Directive: om energieverbruik 
te verminderen.  
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’s

FreshFood krijgt als maaltijdproducent onder andere te maken met onderstaande regelgeving

Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te 
illustreren. De toepasselijke wetgeving is bovendien voor iedere onderneming 
anders. Dit praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de 
ESRS verordening van 2023. Er is dus geen rekening gehouden met het Omnibus-
voorstel van de Europese Commissie van februari 2025.

CSRD

Corporate Sustainability Reporting Directive

•	 Rapportageplichtig vanaf 2025. FreshFood 
heeft namelijk meer dan 250 werknemers en 
een balanstotaal van meer dan 25 miljoen.

•	 Eerste rapportage over boekjaar 2025

•	 Onderdeel jaarverslag

ESRS

European Sustainability Reporting Standards

FreshFood past ESRS 1 en ESRS 2 toe en 
de thematische standaarden voor de 
duurzaamheidsthema’s die belangrijk zijn voor 
FreshFood en haar stakeholders. 

Andere relevante regelgeving

•	 Energy Efficiency Directive energiebesparing 
productie)

•	 EU Packaging Directive (duurzame 
verpakkingen)

•	 Food Safety Regulations

•	 Water Framework Directive
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Context van ESRS Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’sCategorieën van standaarden

Er zijn verschillende standaarden. Welke standaarden u toepast, hangt af van de onderneming

Dwarsdoorsnijdende 
standaarden

ESRS 1 beschrijft de basisprincipes, 
ESRS 2 bepaalt wat u moet 
rapporteren. Deze standaarden 
gelden voor alle rapportageplichtige 
ondernemingen  en vormen de basis 
voor de duurzaamheidsrapportage.

ESRS 2

ESRS 1

Thematische standaarden

De thematische standaarden richten zich op 
specifieke duurzaamheidsthema’s binnen de 
domeinen Milieu (E), Sociaal (S) en Governance 
(G). Ondernemingen moeten rapporteren over 
duurzaamheidsthema’s die relevant (“materieel”) 
zijn voor de organisatie en haar stakeholders.

ESRS E5

ESRS E4

ESRS E3

ESRS E2

ESRS E1

Environmental

ESRS S4

ESRS S3

ESRS S2

ESRS S1

Social

ESRS G1

Governance

Sectorspecifieke standaarden

Deze zijn speciaal voor bepaalde 
sectoren. 

Het is de verwachting dat de sector-
specifieke standaarden de komende 
jaren worden ontwikkeld en 
gepubliceerd. Een overzicht vindt u op 
de website van EFRAG. 

Sector

Sector

Sector

Entiteitstandaarden

Mist u belangrijke onderwerpen 
in de bestaande standaarden? 
Dan kunt u zelf aanvullende 
rapportages ontwikkelen.

Entiteit

of

Mkb standaarden

Er zijn 2 vereenvoudigde standaarden 
in ontwikkeling voor het mkb:

1. De LSME-standaard voor 
beursgenoteerde mkb.

2. De VSME-standaard voor niet-
beursgenoteerde mkb die vrijwillig 
willen rapporteren. 

Het is de verwachting dat de mkb-
standaarden in 2025 worden 
vastgesteld.

Ondernemingen mogen aan de mkb-
spelers in hun waardeketen nooit meer 
informatie opvragen dan de informatie 
uit de LSME-standaard.

MKB

MKB
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’s

De volgende standaarden gelden voor FreshFood B.V. Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.

ESRS 1 en 2

FreshFood past als basis altijd 
ESRS 2 toe omdat dit verplicht 
is voor alle ondernemingen. 
Hiervoor gebruikt FreshFood 
de basisprincipes uit ESRS 1. 
FreshFood rapporteert onder meer 
over:

•	 De governance-structuur

•	 Hoe stakeholders worden 
betrokken bij het selecteren van 
duurzaamheidsthema’s.

•	 Hoe FreshFood de 
materialiteitsanalyse heeft 
gedaan.

Thematische standaarden

FreshFood heeft de volgende thema’s als materieel geïdentificeerd.

ESRS E5 - Circulaire 
economie

verpakkingen en voedselverspilling

ESRS E4 - Biodiversiteit
landdegradatie door intensieve 

landbouw

ESRS E3 - Mariene 
hulpbronnen

watergebruik in productie

ESRS E2 - 
Verontreiniging

verpakkingsafval

ESRS E1 - Klimaat
 energieverbruik productie en 

transport

FreshFood heeft het thema 
‘Getroffen gemeenschappen’ als 
niet-materieel geïdentificeerd.

ESRS S4 - Consumenten
voedselveiligheid

ESRS S2 - Werknemers 
in waardeketen

toeleveranciers

ESRS S1 - Eigen 
personeel

450 werknemers

ESRS G1
 ketenverantwoordelijkheid en 

compliance

Sectorspecifieke 
standaarden

Op de website van de 
EFRAG ziet FreshFood 
dat er een sector- 
specifieke standaard in 
ontwikkeling is voor ‘food 
and beverage’ die zij in de 
toekomst waarschijnlijk 
zal moeten toepassen. 

Entiteitstandaarden

FreshFood heeft geen 
additioneel materieel 
thema geïdentificeerd dat 
niet wordt gedekt door 
bestaande standaarden.

Mkb standaarden

FreshFood is geen Mkb 
dus de specifieke Mkb-
standaarden gelden niet 
voor FreshFood.
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’sRapportage-eisen en datapunten

Iedere standaard bestaat uit verschillende rapportage-eisen en datapunten

ESRS G1

Datapunten

Rapportage-eis Rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis

Een rapportage-eis bestaat uit verschillende 
datapunten.

Dit kunnen kwalitatieve en kwantitatieve 
datapunten zijn. 

Een kwalitatief datapunt is bijvoorbeeld: 
het beleid voor de bescherming van 
klokkenluiders van de thematische 
standaard ESRS G1 (zakelijk gedrag). 

Een kwantitatief datapunt is bijvoorbeeld: 
het aantal juridische procedures door te late 
betaling van ESRS G1. 

In totaal (dus voor alle standaarden) 
zijn er circa 1100 datapunten die u kunt 
rapporteren. Ongeveer 75% van deze 
datapunten is kwalitatief.  
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’s

FreshFood moet onder andere rapporteren over  ESRS S1 (eigen personeel)

FreshFood ziet dat de standaard ESRS S1 (eigen personeel) uit 19 rapportage-
eisen bestaat en uit 198 mogelijke datapunten.

Voorbeelden van datapunten:
• Is er een klachtenregeling?
• Krijgt het personeel training over diversiteit en 

non-discriminatie?

Rapportage-eis met   
tot ESRS 2 SBM-1

Rapportage-eis met 
betrekking tot  
ESRS 2 SBM-2

Rapportage-eis S1-1
Beleid ten aanzien van eigen 

personeel

Rapportage-eis S1-2
Processen om te overleggen 

over impacts

Rapportage-eis S1-3
Herstelprocessen voor 

negatieve impacts

Rapportage-eis S1-4
Acteren op materiële 

impacts

Rapportage-eis S1-5
Doelen voor materiële  

impacts 

Rapportage-eis S1-6
Kenmerken van de 

werknemers 

Rapportage-eis S1-7
Kenmerken  medewerkers 

niet in loondienst 

Rapportage-eis S1-8
Cao-dekkingsgraad  
en sociale dialoog

Rapportage-eis S1-9
Diversiteitsmaatstaven

Rapportage-eis S1-10
Leefbare lonen

Rapportage-eis S1-11
Sociale bescherming

Rapportage-eis S1-12
Mensen met een beperking

Rapportage-eis S1-13
Maatstaven voor opleiding  

en ontwikkeling 

Rapportage-eis S1-14
Veiligheids- en 

gezondheidsmaatstaven

Rapportage-eis S1-15
Maatstaven voor werk-

privébalans

Rapportage-eis S1-16
Beloningsmaatstaven

Rapportage-eis S1-17
Incidenten, klachten en 

ernstige impacts 
De rapportage-eisen 
van ESRS S1
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’sRapportage-gebieden

De rapportage-eisen en datapunten kunnen 4 
rapportage-gebieden beslaan

Voor de meeste standaarden geldt dat de rapportage-eisen verdeeld zijn over 4 rapportage-
gebieden. In alle rapportage-gebieden zijn de impacts, risico’s en kansen van de onderneming 
belangrijk. 

• Impact is het effect dat de onderneming heeft op het milieu en mensen, zowel positief als 
negatief.

• Risico’s zijn gebeurtenissen of omstandigheden die een negatief effect kunnen hebben op 
de financiën of activiteiten van de onderneming.

• Kansen zijn mogelijkheden die een positieve invloed kunnen hebben op de financiële 
resultaten of groei van de onderneming.

De afkorting ‘IRO’ wordt vaak gebruikt om de impacts, risico’s en kansen aan te duiden. 

Governance

Dit rapportage-gebied gaat over de governanceprocessen die worden gebruikt om impacts, 
risico’s en kansen (IRO’s) op het gebied van duurzaamheid te monitoren, te beheersen en te 
overzien.

Strategie

Dit rapportage-gebied gaat over hoe de strategie van de onderneming samenhangt met de 
impacts, risico’s en kansen op het gebied van duurzaamheid. En hoe de onderneming hiermee 
omgaat en actie onderneemt.

  Impact-, risico- en kansenmanagement

Dit rapportage-gebied gaat over op hoe de onderneming de impacts, risico’s en kansen  in kaart 
brengt en bepaalt welke daarvan belangrijk (‘materieel’) zijn. Dit rapportage-gebied beschrijft 
ook welk beleid de onderneming heeft om te acteren op de impacts, risico’s en kansen.  

Maatstaven en doelen

Maatstaven (ook wel metrics of KPI’s genoemd) zijn de indicatoren die de onderneming gebruikt 
om te meten of het duurzaamheidsbeleid werkt en of de doelen worden bereikt. Dit kunnen 
zowel kwalitatieve als kwantitatieve doelen en maatstaven zijn.

De 4 rapportage-gebieden
Ieder rapportage-gebied bestaat 
uit verschillende rapportage-eisen

ESRS E1

Datapunten

Strategie Strategie

Impact-, risico- en
kansenmanagement

Impact-, risico- en
kansenmanagement

Strategie Strategie

Governance Governance
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’s

             

       

De rapportage van FreshFood voor de standaard  ESRS S1 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. De 
duurzaamheidsrapportage is bovendien voor iedere onderneming anders. 

De standaard ESRS S1 (Eigen personeel) 
bestaat uit 3 rapportage-gebieden

 Impact-, risico- en kansenmanagement

FreshFood heeft onder meer deze impacts, risico’s en kansen geïdentificeerd:

• De onregelmatige werktijden en het vele staan in de productiefaciliteit heeft impact op 
het welzijn van de productiewerknemers. 

• Door de arbeidsvoorwaarden en werkomstandigheden is het moeilijk om voldoende 
personeel te werven voor de productiefaciliteit. Dit levert een financieel risico op voor 
FreshFood.

•	 Door het verbeteren van de arbeidsvoorwaarden wordt het mogelijk makkelijker om 
voldoende personeel te werven, wat FreshFood ziet als een kans. 

FreshFood rapporteert ook over het beleid dat zij heeft om deze impacts, risico’s en kansen 
te managen. Bijvoorbeeld:

• Met de Risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) die FreshFood volgens de Arbowet 
heeft gedaan. 

• Door met haar personeel te overleggen,  via de ondernemingsraad en de 
arbeidsvoorwaarden commissie. 

Governance

ESRS S1 heeft geen rapportage-eisen voor het rapportage-gebied governance. 

Strategie

FreshFood rapporteert over hoe belangen van haar eigen personeel worden meegenomen 
in de strategie van de onderneming. Bijvoorbeeld via de ondernemingsraad en 
de verschillende commissies die FreshFood heeft, bijvoorbeeld de diversiteits- en 
duurzaamheidscommissie. 

Maatstaven en doelen

• FreshFood rapporteert over de doelen die zij hebben gesteld. Bijvoorbeeld: in 2025 
willen wij geen loonkloof meer hebben tussen onze vrouwelijke en mannelijke 
werknemers. 

• FreshFood rapporteert aan de hand van verschillende maatstaven, bijvoorbeeld het 
aantal werknemers met een beperking, de loonkloof tussen vrouwelijke en mannelijke 
werknemers en de diversiteit.  

Maatstaven en doelen Maatstaven en doelen

Impact-, risico- en 
kansenmanagement

Impact-, risico- en 
kansenmanagement

Strategie Strategie

Governance Governance

De 4 rapportage-gebieden
Ieder rapportage-gebied bestaat uit verschillende rapportage-eisen
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Duurzaamheidsthema’sToepassingsvoorschriften 

Voor iedere standaard  zijn specifieke 
toepassingsvoorschriften

De toepassingsvoorschriften geven concrete handvatten voor de toepassing van de 
rapportage-eisen uit de standaard. Ze verduidelijken de vereisten en geven voorbeelden van te 
rapporteren informatie.

De toepassingsvoorschriften staan altijd in Bijlage A bij iedere standaard. 

Een voorbeeld 

Rapportage-eis G1-1 van standaard ESRS G1 vraagt het volgende:

”De onderneming licht haar beleid toe ten aanzien van aspecten van zakelijk gedrag en hoe zij haar 
bedrijfscultuur wil bevorderen.”

In de toepassingsvoorschriften bij deze rapportage-eis staat dat een onderneming hiervoor 
bijvoorbeeld rekening kan houden met:

• Hoe de onderneming omgaat met belangenconflicten.

• Beleid en procedures met betrekking tot het accepteren en aanbieden van geschenken en 
gastvrijheid.

• Beleid en procedures om omkoping en corruptie te voorkomen.

• Beleid en procedures met betrekking tot politieke betrokkenheid.

• Beleid en procedures met betrekking tot concurrentiebeperkende praktijken.

• Beleid en procedures met betrekking tot de bescherming van klokkenluiders.

ESRS G1

Rapportage-eis Rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’s

De duurzaamheidsthema’s die aan bod komen in de thematische standaarden van de ESRS

De duurzaamheidsthema’s

Milieu

Klimaatverandering

(sub-) subthema’s
• Klimaatadaptatie
• Klimaatmitigatie
• Energie

Biodiversiteit en 
ecosystemen

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Landdegradatie
• Invasieve exoten
• Risico uitsterven soort

Verontreiniging

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Luchtverontreiniging
• Waterverontreiniging
• Bodemverontreiniging

Circulaire economie

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Materiaalgebruik
• Afval

Water en mariene
hulpbronnen

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Luchtverontreiniging
• Waterverontreiniging
• Bodemverontreiniging

Sociaal

Eigen personeel

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Arbeidsvoorwaarden
• Gelijke behandeling
• Werk-privé balans

Getroffen
gemeenschappen

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Rechten inheemse 

volken
• Impact op gronden

Werknemers in de
waardeketen

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Arbeidsvoorwaarden
• Huisvesting
• Kinderarbeid

Consumenten en
eindgebruikers

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Privacy
• Productveiligheid
• Marketingpraktijken

Governance

Eigen personeel

Voorbeelden (sub-) subthema’s
• Corruptie
• Bescherming 

klokkenluiders
• Lobby-activiteiten

U vindt het volledige overzicht van de (sub-) sub thema’s in het hoofdstuk Thematische standaarden van deze Navigator.
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Context van ESRS Categorieën van standaarden Rapportage-eisen en datapunten Rapportage-gebieden Toepassingsvoorschriften Duurzaamheidsthema’s

De duurzaamheidsthema’s die voor FreshFood belangrijk zijn

De duurzaamheidsthema’s

Milieu

Klimaatverandering

• Energiegebruik 
koelinstallaties

• Schaarse producten 
door klimaat-
verandering

Biodiversiteit en 
ecosystemen

• Bodemdegradatie 
door intensieve 
landbouw

• Impact pesticiden op 
bijenpopulatie

Verontreiniging

• Gebruik pesticiden
• Uitstoot microplastics

Circulaire economie

• Verpakkingsmateriaal 
maaltijden

• Afval 
productiefaciliteit

Water en mariene
hulpbronnen

• Waterverbruik 
productiefaciliteit

• Watergebruik 
leveranciers tomaten 

Sociaal

Eigen personeel

• Arbeidsongevallen op 
de fabrieksvloer

• Onvoorspelbare 
werktijden

• Lonen staan onder 
druk

Getroffen
gemeenschappen

• Rechten inheemse 
volken

• Impact op gronden

Werknemers in de
waardeketen

• Huisvesting agrarisch 
personeel leveranciers

• Risico op kinderarbeid 
bij hazelnoot 
leveranciers

Consumenten en
eindgebruikers

• Voedselveiligheid
• Nutri-Scores van 

maaltijden

Governance

Eigen personeel

• Dierenwelzijn bij vlees 
leveranciers

• Tijdige betaling van 
leveranciers 
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ESRS 1
ESRS 1 is de eerste standaard. ESRS 1 legt de 
structuur van de ESRS-standaarden uit en 
beschrijft de basisprincipes. In ESRS 1 vindt u 
ook de  redactionele richtlijnen en algemene 
eisen voor het opstellen en presenteren van 
duurzaamheidsinformatie.

Dubbele materialiteit

Waardeketen

Opstelling en presentatie van 
duurzaamheidsinformatie

Verbanden met andere delen
ondernemingsrapportage

Due diligence

Tijdshorizonten

Structuur

Overgangsbepalingen
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De dubbele materialiteitsanalyse (DMA) 
vormt het startpunt en de basis van de 
duurzaamheidsrapportage 

Uit de dubbele materialiteitsanalyse volgt over 
welke duurzaamheidthema’s de onderneming moet 
rapporteren.

Bij het bepalen van de dubbele materialiteit kijkt u naar 
de invloed van ESG-factoren op de onderneming en de 
impact die de onderneming heeft op mens en milieu.

 De EFRAG heeft een implementatierichtsnoer gepubliceerd 
over dubbele materialiteit. Deze vindt u hier. 

Financiële materialiteit

De impact op de onderneming. 

Dit wordt ook wel ‘outside in’ 
genoemd.

Impact materialiteit

De impact van de onderneming. 

Dit wordt ook wel ‘inside out’ 
genoemd.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#100
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2024/10/31/vertaling-efrag-implementatierichtsnoer-materialiteitsanalyse
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Financiële en impact materialiteit bij FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. Een 
materialiteitsanalyse ziet er voor iedere onderneming anders uit.

Financiële materialiteit

Stijgende energieprijzen → Impact op productiekosten

Waterschaarste → Risico voor productieproces

Arbeidskrapte → Uitdaging personeelsbezetting

Veranderende wetgeving verpakkingen → 
Aanpassingskosten

Klimaatverandering → Risico’s toeleveringsketen 
tomaten

Impact materialiteit

CO2-uitstoot → Impact op klimaat

Voedselverspilling → Impact op grondstoffengebruik

Werkgelegenheid → Positieve impact op regio

Waterverbruik → Impact op lokale watervoorraad

Verpakkingsafval → Impact op milieu
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1. Begrijp uw organisatie en de 
waardeketen

• Bekijk de verschillende thema’s 
in toepassingsvoorschrift 16 van 
bijlage A van ESRS 1.

• Breng uw activiteiten in kaart.

• Kijk naar mogelijke impacts in de 
hele waardeketen en betrek daarbij 
alle thema’s.

• Gebruik eventueel eerder uitgevoerd 
due diligence onderzoek.

2. Stakeholder-analyse

• Breng  de stakeholders van 
uw onderneming in kaart. 
Dit kunnen bijvoorbeeld 
werknemers, klanten, leveranciers, 
investeerders, overheden, en lokale 
gemeenschappen zijn.

3. Impact materialiteit

1. Identificeer welke daadwerkelijke en 
potentiële impacts uw onderneming 
heeft, zowel positief als negatief. 
Maak daarvoor gebruik van 
wetenschappelijke onderzoek, 
rapportages en andere betrouwbare 
bronnen.

2. Analyseer de daadwerkelijke impacts 
aan de hand van deze criteria: 

• Schaal: hoe groot is het effect op 
mens, milieu of maatschappij?

• Reikwijdte: hoeveel mensen, 
ecosystemen of gebieden worden 
beïnvloed?

• Onomkeerbaarheid: is het effect 
blijvend of moeilijk te herstellen?

4. Financiële materialiteit

1. Bepaal de belangrijkste risico’s en 
kansen.

2. Beoordeel welke van deze risico’s en 
kansen materieel aan de hand van:

• Waarschijnlijkheid: hoe groot is 
de kans dat het risico of de kans 
zich daadwerkelijk voordoet?

• Omvang van de financiële 
effecten: wat is de potentiële 
impact op de financiële 
resultaten?

Stakeholders betrekken

Betrek de stakeholders bij de dubbele materialiteitsanalyse. Er zijn twee grote groepen stakeholders: de gebruikers van de 
duurzaamheidsverklaring (zoals de aandeelhouders) en de personen of groepen die positief of negatief geraakt kunnen 
worden door de activiteiten van de onderneming. Het is daarnaast belangrijk dat u ook vastlegt hoe u de stakeholder 

heeft betrokken bij de  dubbele materialiteitsanalyse. Dit is niet alleen van belang om te voldoen aan de rapportage-eisen 
van ESRS 2, maar ook voor de accountant die uw duurzaamheidsrapportage moet goedkeuren.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#100
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Laten we het proces voor dubbele materialiteitsanalyse stap voor stap toepassen op FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. Een 
materialiteitsanalyse ziet er voor iedere onderneming anders uit.

1. Begrijp uw organisatie en de 
waardeketen

FreshFood brengt in kaart

• Eigen activiteiten: 2 
productiefaciliteiten.

• Upstream: Groente- en fruitteelt, 
pastafabrikanten.

• Downstream: Supermarkten, 
foodservice, consumenten.

• Kernprocessen: Inkoop, productie, 
verpakking, distributie.

2. Stakeholder-analyse

FreshFood identificeert
Getroffen stakeholders:
• 450 medewerkers
• Lokale gemeenschap rond fabrieken
• Boeren/leveranciers in Zuid-Europa
• Consumenten

Gebruikers duurzaamheidsverklaring:
• Investeerders
• Banken
• Retailers
• NGOs/certificerende instanties

3. Impact materialiteit

FreshFood analyseert impacts
Daadwerkelijke impacts:
• Waterverbruik productie (schaal: 

hoog, reikwijdte: lokaal)
• CO2-uitstoot transport (schaal: 

medium, reikwijdte: globaal)
• Verpakkingsafval (schaal: hoog, 

reikwijdte: breed)

Potentiële impacts:
• Arbeidsomstandigheden 

toeleveranciers
• Biodiversiteit landbouwgebieden
• Voedselverspilling

4. Financiële materialiteit

FreshFood beoordeelt
Risico’s:
• Waarschijnlijkheid: Hoog

• Stijgende energiekosten
• Waterschaarste Zuid-Europa

• Waarschijnlijkheid: Medium
• Nieuwe verpakkingswetgeving
• Arbeidskrapte

Kansen:
• Waarschijnlijkheid: Hoog

• Groeiende markt plantaardige 
producten

• Innovatie duurzame verpakkingen
• Waarschijnlijkheid: Medium

• Energie-efficiëntie programma’s
• Lokale sourcing

Stakeholders betrekken

Kwartaaloverleg OR over arbeidsomstandigheden + jaarlijkse leverancierssessies + klantenpanels over verpakkingen + NGO-consultaties over watergebruik
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Environmental

ESRS E1

ESRS E2

ESRS E3

ESRS E4

ESRS E5

Social

ESRS S1

ESRS S2

ESRS S3

ESRS S4

Governance

ESRS G1

ESRS E1

U doet de dubbele materialiteitsanalyse voor ieder 
duurzaamheidthema waarvoor er een thematische standaard 
bestaat.

U kunt daarbij de toepassingsvoorschriften van de 
duurzaamheidthema’s gebruiken om te bepalen welke 
impacts, risico’s en kansen u meeneemt in uw dubbele 
materialiteitsanalyse. 

Deze toepassingsvoorschriften staan in Bijlage A van iedere 
thematische standaard. De toepassingsvoorschriften voor de 
rapportage-eisen die gaan over impacts, risico’s en kansen 
kunnen u hierbij helpen.

Een voorbeeld: de toepassingsvoorschriften bij rapportage-
eis IRO-1 van ESRS E1 (Klimaatverandering) verwijzen naar 
bronnen zoals het IPCC. Daar kunt u analyses vinden, zoals de 
Shared Socioeconomic Pathways, die meer inzicht geven in 
mogelijke klimaatrisico’s. Deze risico’s kunt u meenemen in uw 
materialiteitsanalyse.

Entiteitsspecifieke standaarden
Volgt uit de dubbele materialiteitsanalyse dat er impacts, 
risico en kansen zijn die niet worden geregeld in ESRS 2 of 
een thematische standaard? Dan ontwikkelt u daar een 
entiteitsspecifieke standaard voor. 

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#100
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FreshFood heeft onder meer de volgende impacts, risico’s en kansen (IRO’s) geïdentificeerd Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. De 
IRO’s zijn voor iedere onderneming anders. 

Impacts van FreshFood

Milieu-impacts:
•	 Waterverbruik productiefaciliteiten
•	 CO2-uitstoot transport en koeling
•	 Verpakkingsafval plastic containers
•	 Voedselverliezen in productie

Sociale impacts:
•	 Werkgelegenheid 450 medewerkers
•	 Arbeidsomstandigheden productiemedewerkers
•	 Arbeidsvoorwaarden seizoenswerkers
•	 Voedselveiligheid consumenten

Keten-impacts:
•	 Watergebruik bij tomatentelers
•	 Arbeidsomstandigheden oogstmedewerkers
•	 Transport-emissies leveranciers
•	 Verpakkingsafval bij retailers

Risico’s voor FreshFood

Operationele risico’s:
•	 Waterschaarste Zuid-Europa
•	 Personeelstekorten productie
•	 Voedselveiligheidsincidenten
•	 Machine-uitval

Transitierisico’s:
•	 Strengere verpakkingswetgeving
•	 Stijgende energieprijzen
•	 CO2-beprijzing transport
•	 Nieuwe arbeidsrichtlijnen

Reputatierisico’s:
•	 Incidenten arbeidsmigranten
•	 Voedselveiligheidsissues
•	 Ketentransparantie
•	 Milieuactivisme

Impacts van FreshFood

Innovatiekansen:

•	 Ontwikkeling plantaardige alternatieven

•	 Duurzame verpakkingsinnovaties

•	 Waterbesparende technologieën

Efficiëntiekansen:

•	 Energiebesparende productie

•	 Circulaire waterbehandeling

•	 Afvalreductie programma’s

Marktkansen:

•	 Groeiende vraag duurzame producten

•	 CO2-neutrale productlijn
•	 Lokale sourcingprogramma’s

Onderlinge verbanden

Impact → Risico:
•	 Waterverbruik → waterschaarste risico
•	 Arbeidsomstandigheden → personeelstekort
•	 Verpakkingen → regelgevingsrisico

Impact → Kans:
•	 Waterverbruik → innovatie waterbesparing
•	 CO2-uitstoot → energie-efficiëntie
•	 Verpakkingsafval → circulaire oplossingen
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De dubbele materialiteitsanalyse (DMA) 
bepaalt niet alleen of maar ook hoe u 
rapporteert over een duurzaamheidsthema

Uit de dubbele materialiteitsanalyse volgt welke thema’s materieel zijn en 
volgens welke thematische standaarden u moet rapporteren. 

U gebruikt de uitkomsten van de dubbele materialiteitsanalyse ook om 
te bepalen of een rapportage-eis materieel is en of een datapunt van die 
rapportage-eis materieel is.

Materieel 
datapunt

Niet-materieel 
datapunt

Niet-materiële 
rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis Rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis Rapportage-eis

Materiële 
rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis Rapportage-eis

Rapportage-eis Rapportage-eis Rapportage-eis

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#100
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Laten we voor FreshFood inzoomen op ESRS E3 (Water) om te laten zien hoe materialiteit wordt 
bepaald op verschillende niveaus

ESRS E3
Water en mariene hulpbronnen

E3-1: Waterbeleid

Materieel

•	 Waterbesparingsbeleid
•	 Reductiedoeleinden
•	 Verantwoordelijkheden

E3-2: Waterverbruik

Materieel

•	 Metingen
•	 KPI’s
•	 Monitoring

Datapunten E3-2: Waterverbruik

Totaal waterverbruik Materieel

Waterverbruik per ton product Materieel

Grondwatergebruik Niet-materieel

Percentage waterrecycling Materieel

E3-3: Mariene impact

Niet-materieel

•	 Geen directe zeewaterimpact

E3-4: Waterrisico’s

Materieel

•	 Droogterisico’s
•	 Leveranciersrisico’s
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ESRS 1, Bijlage E

De uitkomst van de materialiteitsanalyse bepaalt de rapportageverplichtingen

Is een thema materieel?

Ja

Heeft u beleid, maatregelen en 
doelen vastgesteld voor dit thema?

Ja

U rapporteert volgens de minimale 
rapportage-eisen uit ESRS 2. 

Nee

U rapporteert dat u geen beleid, 
maatregelen en doelen heeft 
vastgesteld. U kunt ook rapporteren 
over wanneer u verwacht hier wel 
over te beschikken.

Bekijk de rapportage-eisen van 
de standaard die geldt voor het 
materiële thema. Is een rapportage-
eis materieel?

1
Nee

U hoeft deze rapportage-eis niet toe 
te passen en de daarbij behorende 
datapunten niet te rapporteren. 

Ja

Bepaal of ieder datapunt van een 
rapportage-eis materieel is. Is een 
datapunt materieel?

Nee

U hoeft niet te rapporteren over het 
niet-materiële datapunt maar past 
verder wel de rapportage-eisen toe.

Ja

U rapporteert over het materiële 
datapunt en de materiële 
rapportage-eis. 

Nee

U licht altijd toe hoe u de 
materialiteitsanalyse voor dit thema 
heeft gedaan. Dat doet u aan de 
hand van de rapportage-eisen IRO 1 
en IRO 2 van ESRS 2. 

Heeft u ESRS E1 Klimaatverandering 
als niet materieel beoordeeld? 

Dan moet u de materialiteitsanalyse 
voor dit thema extra goed 
toelichten. 

1 U beoordeelt dus niet alleen of een thema materieel is, maar ook 
of een rapportage-eis en een bijbehorend datapunt materieel is. 
Bijvoorbeeld: ESRS s1 (klimaatverandering) is materieel, maar de 
rapportage-eis E1-8 over interne koolstofbeprijzing is dat niet.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#4091
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Voorbeeld: ESRS E3 Water en mariene hulpbronnen bij FreshFood Laten we deze flowchart toepassen op FreshFood met een concreet voorbeeld van  het thema 
‘Water en mariene hulpbronnen’ van ESRS E3.

Is een thema materieel?

Significant waterverbruik in 
productieprocessen

Ja

Heeft u beleid, maatregelen en 
doelen vastgesteld voor dit thema?

FreshFood heeft:

•	 Waterbesparingsbeleid

•	 Waterzuiveringsinstallaties

•	 Doel: 30% waterreductie in 
2025

Ja

U rapporteert volgens de minimale 
rapportage-eisen uit ESRS 2. 

Bekijk de rapportage-eisen van 
de standaard die geldt voor het 
materiële thema. Is een rapportage-
eis materieel?

Rapportage-eis E3-4 
(Waterverbruik metrics)

U rapporteert dat u geen beleid, 
maatregelen en doelen heeft 
vastgesteld. U kunt ook rapporteren 
over wanneer u verwacht hier wel 
over te beschikken.

U hoeft deze rapportage-eis niet toe 
te passen en de daarbij behorende 
datapunten niet te rapporteren. 

Ja

Bepaal of ieder datapunt van een 
rapportage-eis materieel is. Is een 
datapunt materieel?

•	 Datapunt totaal waterverbruik 
→ JA

•	 Datapunt waterrecycling  
→ JA

•	 Datapunt 
grondwateronttrekking  
→ NEE (gebruikt geen 
grondwater)

U hoeft niet te rapporteren over het 
niet-materiële datapunt maar past 
verder wel de rapportage-eisen toe.

Ja

U rapporteert over het materiële 
datapunt en de materiële 
rapportage-eis. 

FreshFood rapporteert:

•	 Volledige materialiteitsanalyse 
water

•	 Waterbeleid en doelstellingen

•	 E3-4 metrics (behalve 
grondwater)

•	 Niet over E3-6 marine 
resources

U licht altijd toe hoe u de 
materialiteitsanalyse voor dit thema 
heeft gedaan. Dat doet u aan de 
hand van de rapportage-eisen IRO 1 
en IRO 2 van ESRS 2. 

Heeft u ESRS E1 Klimaatverandering 
als niet materieel beoordeeld? 

Dan moet u de materialiteitsanalyse 
voor dit thema extra goed 
toelichten. 
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ESRS 1, § 58 - 61

Duurzaamheids-due diligence onderzoek 

Due diligence onderzoek kan helpen bij het uitvoeren van de dubbele 
materialiteitsanalyse. 

Due diligence houdt in dat u: 

•	 de (mogelijke) risico’s van uw bedrijfsactiviteiten identificeert;

•	 negatieve effecten voorkomt of zoveel mogelijk beperkt; 

•	 hierover communiceert;

•	 en, indien nodig, herstelmaatregelen neemt. 

Dit geldt voor de hele keten. Dus voor uw eigen activiteiten, maar ook voor de 
activiteiten in de toeleveringsketen en van uw zakelijke relaties. Denk hierbij aan 
risico’s op het gebied van mensenrechten, zoals gedwongen arbeid, maar ook aan 
milieuvervuiling.

Er zijn internationale instrumenten die u kunt gebruiken voor duurzaamheids-due 
diligence onderzoek, zoals:

•	 De UN Guiding Principles on Business and Human Rights (UNGP’s)

•	 De OESO-richtlijnen voor Multinationale Ondernemingen

De ESRS schrijft geen specifieke regels voor over due diligence onderzoek. Maar de 
ESRS beschrijft wel dat due diligence onderzoek kan helpen bij het bepalen van uw 
impacts, risico’s en kansen. 

Ook komen enkele basisprincipes van due diligence terug in de rapportage-eisen van 
ESRS 2 en de thematische standaarden.

        RVO heeft een stappenplan ontwikkeld 
voor due diligence onderzoek. Deze vindt u hier. 

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#160
https://www.rvo.nl/onderwerpen/mvo/buitenland/due-diligence-6-stappen#stappenplan-voor-due-diligence
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FreshFood voert due diligence uit volgens de OESO-richtlijnen, met speciale aandacht 
voor haar toeleveringsketen van verse ingrediënten. Hier ziet u hoe dat werkt.

Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. Een due 
diligence onderzoek ziet er voor iedere onderneming anders uit.

1. Due diligence proces

•	 Jaarlijkse risico-inventarisatie van alle leveranciers.

•	 Focus op hoogrisico gebieden zoals tomatenteelt 
in Zuid-Europa.

•	 Specifieke aandacht voor water, 
arbeidsomstandigheden en mensenrechten.

FreshFood gebruikt deze informatie vervolgens om 
te bepalen welke thema’s materieel zijn en waarover 
dus gerapporteerd moet worden volgens de ESRS.

2. Concrete toepassing

FreshFood onderzoekt bijvoorbeeld bij haar 
Italiaanse tomatenleveranciers:

•	 Arbeidsomstandigheden tijdens oogstperiodes.

•	 Watergebruik in droogtegevoelige gebieden.

•	 Eerlijke prijzen voor kleine boeren.

3. Input voor materialiteitsanalyse

Deze due diligence levert belangrijke inzichten op:

•	 Waterrisico’s → leidt tot materialiteit van 

•	 ESRS E3.

•	 Arbeidsrechten → leidt tot materialiteit van ESRS 
S2.

•	 Eerlijke handel → input voor ESRS G1.

4. Vertaling naar actie

Op basis van de bevindingen heeft FreshFood:

•	 Gedragscode voor leveranciers opgesteld.

•	 Watermonitoringsysteem geïmplementeerd.

•	 Klachtenmechanisme voor arbeiders opgezet.

Getrouwe weergave

•	 Volledige rapportage van alle meldingsplichtige 
ongevallen.

•	 Neutrale presentatie van zowel positieve als 
negatieve ontwikkelingen.

•	 Transparant over beperkingen in dataverzameling 
bij tijdelijke medewerkers.
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ESRS 1, § 61 - 72

De waardeketen

Het belang van de waardeketen

Voor het uitvoeren van de materialiteitsanalyse en het bepalen van impacts, risico’s 
en kansen (IRO’s) is inzicht in uw waardeketen belangrijk. Impacts, risico’s en kansen 
kunnen namelijk in iedere schakel voorkomen.

Sommige rapportage-eisen strekken zich ook expliciet uit over de gehele waardeketen, 
bijvoorbeeld bij de rapportage over CO₂-uitstoot. 

Wat is de waardeketen?

De waardeketen omvat alle activiteiten, hulpbronnen en relaties die de onderneming 
gebruikt om de producten of diensten te creëren. Dit omvat:

• Eigen activiteiten, zoals personeelsbeheer.

• Toeleverings-, marketing- en distributiekanalen, zoals inkoop van materialen en
verkoop van producten.

• De omgeving waarin de onderneming opereert. Dit gaat niet alleen om de
geografische locatie, maar ook om de sector en met welke partijen de onderneming
samenwerkt (zoals bijvoorbeeld toezichthouders).

Upstream-spelers (zoals leveranciers) leveren producten of diensten die door de 
onderneming worden gebruikt. Entiteiten downstream van de onderneming (zoals 
distributeurs of klanten) ontvangen producten of diensten van de onderneming.

Wat als u geen informatie heeft over de gehele waardeketen?

In sommige gevallen kunt u een onderbouwde schatting maken, bijvoorbeeld op basis 
van sectorgemiddelden of indirecte metrics. Een indirecte metric is bijvoorbeeld het 
aantal afgelegde kilometers, in plaats van de directe metric CO₂-uitstoot. 

        De EFRAG heeft een implementatierichtsnoer 
gepubliceerd over de waardeketen. Deze vindt u hier.

Upstream

De activiteiten die vóór uw onderneming 
plaatsvinden. Zoals leveranciers, 
producenten transporteurs.

Downstream

De activiteiten die ná uw onderneming 
plaatsvinden. Zoals distributeurs, 
consumenten, afvalverwerkers.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#184
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2024/10/31/vertaling-efrag-implementatierichtsnoer-waardeketen
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De waardeketen van FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. Een 
waardeketen ziet er voor iedere onderneming anders uit.

Upstream

Tomatentelers (Italië/Spanje)

Graanproducenten (Italië)

Verpakkingsleveranciers

Materiële aspecten upstream:

Watergebruik tomatenteelt

Arbeidsomstandigheden oogst

Uitstoot transport

Eigen activiteiten

Materiële aspecten

Energieverbruik koelfaciliteiten

Waterverbruik bij productie

Arbeidsvoorwaarden van

productiemedewerkers

Voedselveiligheid

Downstream

Supermarktketens

Foodservice ondernemingen

Consumenten

Materiële aspecten downstream:

Verpakkingsafval

Voedselverspilling

Consumentengezondheid
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ESRS 1, § 73 - 81 

De relevante tijdshorizonten

De 3 tijdshorizonten

ESRS 1 definieert 3 tijdsperioden waarover gerapporteerd kan worden:

•	 Korte termijn: de verslagperiode uit de jaarrekening, meestal 1 jaar.

•	 Middellange termijn: van het einde van de korte termijn tot maximaal 5 jaar.

•	 Lange termijn: meer dan 5 jaar. 

Relevantie van deze tijdshorizonten

Deze tijdshorizonten zijn relevant voor:

•	 De dubbele materialiteitsanalyse: u analyseert de impacts, risico’s en kansen (IRO’s) 
over alle 3 tijdshorizonten.

•	 Rapportage over maatregelen en doelen: u specificeert de doelen en benodigde 
investeringen op korte, middellange en lange termijn.

•	 Vergelijkbaarheid van informatie: zorg ervoor dat dezelfde tijdshorizonten 
consistent worden gebruikt zodat de rapportages met elkaar kunnen worden 
vergeleken.

Andere tijdshorizonten gebruiken

Voor specifieke rapportage-eisen kunnen andere tijdshorizonten nodig zijn. 
Bijvoorbeeld: de som van geschatte scope 1- en 2-emissies tot 2030 en 2050.

De ESRS erkent ook dat afwijkende tijdshorizonten logisch kunnen zijn door 
ondernemingsspecifieke omstandigheden.

Korte termijn - jaar 1 Middellange termijn - jaar 2 - 5 Lange termijn - jaar >5

Korte termijn  → directe operationele risico’s

Middellange termijn → strategische aanpassingen

Lange termijn → fundamentele transitierisico’s

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#199
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Tijdshorizonten bij FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. 

Korte termijn - jaar 1 Middellange termijn - jaar 2 - 5 Lange termijn - jaar >5

Korte termijn impacts → directe operationele risico’s

10% energiereductie productiefaciliteiten

Maandelijkse veiligheidsaudits

Optimalisatie verpakkingsmateriaal

Middellange termijn → strategische aanpassingen

30% waterreductie in productie

100% recyclebare verpakkingen

Duurzaam leveranciersprogramma

Lange termijn → fundamentele transitierisico’s

CO2-neutraal in 2030

Circulaire productie

Klimaatadaptatie
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ESRS 1, § 81 - 109

Opstelling en presentatie van 
duurzaamheidsinformatie

Hoofdstuk 7 van ESRS 1 beschrijft de algemene eisen voor het opstellen en presenteren 
van duurzaamheidsinformatie. Belangrijke punten zijn:

1.	 Vergelijkende informatie 
Ondernemingen moeten kwantitatieve gegevens en geldbedragen vergelijken met 
de voorgaande periode om trends inzichtelijk te maken.

2.	 Transparantie over onzekerheden 
U moet duidelijk aangeven welke onzekerheden de gerapporteerde gegevens 
beïnvloeden, vooral bij schattingen.

3.	 Toelichting op wijzigingen 
Zijn de methoden of de presentatie van duurzaamheidsinformatie veranderd ten 
opzichte van eerdere rapportages? Dan moet u dat toelichten. 

4.	Weglating van gevoelige informatie 
U kunt informatie weglaten (zoals bedrijfsgeheimen), maar u moet dit motiveren en 
aantonen dat de rapportage hierdoor niet wordt aangetast.

5.	 Vrijstelling bij geconsolideerde rapportage 
Als een onderneming op geconsolideerde basis rapporteert, hoeven 
dochterondernemingen geen aparte verklaring op te stellen. 

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#211
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Zo presenteert FreshFood de duurzaamheidsinformatie Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. Dit 
praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de ESRS verordening van 2023. 
Er is dus geen rekening gehouden met het Omnibus-voorstel van de Europese Commissie van 
februari 2025.

Vergelijkende informatie

Waterverbruik trends:

•	 2023: 2.2 m³/ton product

•	 2022: 2.5 m³/ton product

Verbetering: -12%

CO2-uitstoot ontwikkeling:

•	 2023: 85.000 tCO2e

•	 2022: 92.000 tCO2e

Reductie: -7.6%

Transparantie over onzekerheden

Duidelijke toelichting bij schattingen:

Scope 3 emissies van onze tomatentelers 
zijn gebaseerd op sectorgemiddelden 
omdat niet alle telers eigen metingen 
uitvoeren. Hierdoor kan de werkelijke 
uitstoot 15% hoger of lager liggen.

Toelichting op wijzigingen

Methodologische aanpassingen:

In 2023 zijn we overgegaan op een 
meer nauwkeurige meetmethode voor 
waterverbruik. Voor vergelijkbaarheid 
hebben we de 2022 cijfers herberekend 
volgens dezelfde methode.

Vergelijkende informatie

Voorbeeld weglating met toelichting:

Details over nieuwe 
verpakkingstechnologie zijn weggelaten 
vanwege lopende octrooiaanvragen. 
Dit heeft geen materiële impact op de 
duurzaamheidsprestaties.

Weglating gevoelige informatie

Beide productiefaciliteiten in één rapportage:

•	 Fabriek Zoetermeer

•	 Fabriek Venlo

•	 Geconsolideerde KPI’s
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ESRS 1, § 110 - 117 en Bijlage D en F van ESRS 1

Structuur van de duurzaamheidsverklaring

Hoofdstuk 8 van ESRS 1 beschrijft hoe duurzaamheidsinformatie moet worden 
opgenomen in het bestuursverslag waar alle informatie over duurzaamheidsthema’s 
wordt gerapporteerd.

Algemene presentatievereisten

•	 Duurzaamheidsinformatie moet duidelijk te onderscheiden zijn van andere 
informatie in het bestuursverslag.

•	 De structuur moet overzichtelijk zijn en gemakkelijk inzicht geven in de 
duurzaamheidsinformatie. 

•	 Het format moet zowel door mensen als computersystemen leesbaar zijn.  

Inhoud en structuur van de duurzaamheidsverklaring

•	 Alle ESRS-voorgeschreven informatie moet in één afdeling van het bestuursverslag 
staan (behalve informatie via verwijzingen).

•	 In de eerste 3 jaar mogen ondernemingen overgangsmaatregelen toepassen. U 
kunt prioriteit geven aan informatie die eerder is gerapporteerd en voldoet aan de 5 
kwalitatieve eisen.

•	 In het eerste jaar hoeft u geen vergelijkende informatie te rapporteren.

•	 Aanvullende informatie volgens andere wetgeving mag, maar moet duidelijk 
gescheiden zijn van ESRS-informatie.

Deel bestuursverslag ESRS-codificatie Titel

Algemene informatie ESRS 2 Rapportage volgens ESRS 2

Milieu-informatie

N.v.t. Rapportage volgens artikel 8 van de taxonomieverordening

ESRS E1 Klimaatverandering

ESRS E2 Verontreiniging

ESRS E3 Water en mariene hulpbronnen

ESRS E4 Biodiversiteit en ecosystemen

ESRS E5 Materiaalgebruik en circulaire economie

Sociale informatie

ESRS S1 Eigen personeel

ESRS S2 Werknemers in de waardeketen

ESRS S3 Getroffen gemeenschappen

ESRS S4 Consumenten en eindgebruikers

Governance-informatie ESRS G1 Zakelijk gedrag

Dit schema is ook te vinden in Bijlage D van ESRS 1

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#253
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#4074
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#4093
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Het bestuursverslag van FreshFood heeft deze structuur Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  

Duurzaamheidsverklaring

Algemene informatie
ESRS 2 - Algemene toelichtingen

Rapportage volgens de algemene rapportage-eisen van 
ESRS 2

Algemene informatie
ESRS 2 - Algemene toelichtingen

Rapportage volgens alle 4 
rapportage-gebieden uit deze 
standaard

Wisselwerking met 
ESRS 2 rapportage-
eisen

ESRS E2 - Verontreiniging

Rapportage over IRO-
management en maatstaven 
en doelen

Rapportage over hoe 
de materialiteits-
analyse is gedaan

ESRS E3 - Water en mariene hulpbronnen

Rapportage over IRO-
management en maatstaven 
en doelen

Rapportage over hoe 
de materialiteits-
analyse is gedaan

Duurzaamheidsverklaring

ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen

Rapportage over IRO-
management, strategie en 
maatstaven en doelen

Rapportage over hoe 
de materialiteits-
analyse is gedaan

ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

Rapportage over IRO-
management en maatstaven 
en doelen

Potentiële additionele 
entiteitspecifieke 
informatie

Algemene informatie
ESRS 2 - Algemene toelichtingen

Rapportage over IRO-
management, strategie en 
maatstaven en doelen

Wisselwerking met 
ESRS 2 rapportage-
eisen

Duurzaamheidsverklaring

ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen

Rapportage over IRO-
management, strategie en 
maatstaven en doelen

Wisselwerking met 
ESRS 2 rapportage-
eisen

ESRS S4 - Consumenten

Rapportage over IRO-
management, strategie en 
maatstaven en doelen

Wisselwerking met 
ESRS 2 rapportage-
eisen

Governance-informatie
ESRS G1 - Zakelijk gedrag

Rapportage over Governance, 
IRO-management en 
maatstaven en doelen

Wisselwerking met 
ESRS 2 rapportage-
eisen
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ESRS 1, § 118 - 129 en Bijlage G van ESRS 1

Verbanden met andere delen van 
ondernemingsrapportage en daarmee 
samenhangende informatie

Het is van belang om de duurzaamheidsverklaring te koppelen aan andere delen 
van de ondernemingsrapportage, bijvoorbeeld de jaarrekening. Hierdoor ontstaat 
er een helder en samenhangend beeld van de duurzaamheidsprestaties van een 
onderneming. 

Verwijzingen naar andere rapportages

Duurzaamheidsinformatie kan worden opgenomen via verwijzingen naar delen van 
de ondernemingsrapportage, zoals de jaarrekening of het managementverslag. Dit 
voorkomt dubbelingen en geeft gebruikers een volledig overzicht van de prestaties.

Verbanden met de jaarrekening

Ondernemingen moeten duidelijk maken hoe duurzaamheidsthema’s hun financiële 
prestaties en positie beïnvloeden en andersom.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#265
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#4095
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Verbanden in de rapportage van FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  

Concrete voorbeelden van verbanden

1. Binnen duurzaamheidsverklaring
•	 Klimaatrisico’s → emissiereductiedoelen

•	 Waterverbruik → leveranciersbeleid

•	 Arbeidsomstandigheden → veiligheidsprestaties

2. Met jaarrekening:
•	 Duurzaamheidsinvesteringen: €2.5M voor energie-efficiëntie. “Verwijzing: Zie 

toelichting materiële vaste activa, p.45”

•	 Milieuvoorzieningen: €800K voor waterzuivering. “Verwijzing: Zie 
voorzieningen, p.52”

•	 ESG-gerelateerde operationele kosten. “Verwijzing: Zie operationele kosten, 
p.48”

3. Met bestuursverslag:
•	 Duurzaamheidsstrategie → ondernemingsstrategie

•	 ESG-risico’s → algemeen risicomanagement

•	 Marktontwikkelingen → duurzaamheidskansen

•	 Investeringen energiebesparing

•	 Voorziening milieurisico’s

•	 Operationele kosten

•	 CO₂-reductiedoelen

•	 Waterverbruik metrics

•	 Sociale indicatoren

•	 Strategische doelen

•	 Risicoanalyse

•	 Toekomstvisie
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pag 1/3 Overgangsbepalingen

ESRS 1, § 130 - 137 en Bijlage C van ESRS 1

In ESRS 1 staan overgangsbepalingen om de implementatie van de nieuwe 
rapportageregels makkelijker te maken. Deze bepalingen verlichten de 
rappportagelasten, vooral in de eerste jaren. Voor veel standaarden hoeft u namelijk 
niet of minder te rapporteren. U kunt wel vrijwillig rapporteren. 

jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS 2 | SBM-1 U hoeft alinea’s 40(b) en 40(c) pas toe te passen als de Europese Commissie sectorspecifieke standaarden heeft vastgesteld jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS 2 | SBM-3 
Niet verplicht: beoogde financiële effecten jaar 1

Alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als rapporteren over kwantitatieve informatie niet haalbaar is jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS E1 | E1-6 Niet verplicht: datapunten over scope 3 emmissies en totale broeikasemissies jaar 1

ESRS E1 | E1-9 
Geen rapportageverplichtingen jaar 1

Alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als  kwantitatieve informatie niet haalbaar is jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS E2 | E2-6
Geen rapportageverplichtingen jaar 1

Behalve de informatie uit alinea 40(b): alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als kwantitatieve informatie niet haalbaar is jaar 1 jaar 2 jaar 3

	


Geldt alleen voor ondernemingen met op hun balansdatum  
gemiddeld niet meer dan 750 werknemers tijdens het boekjaar.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#292
http://Bijlage C van ESRS 1
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pag 2/3 Overgangsbepalingen

jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS E3 | E3-5
Geen rapportageverplichtingen jaar 1

Alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als rapporteren over kwantitatieve informatie niet haalbaar is jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS E4 Geen rapportageverplichtingen, maar u rapporteert wel volgens de minimum rapportage-eisen van ESRS 2 jaar 1 jaar 2

ESRS E4 | E4-6 
Geen rapportageverplichting jaar 1

Alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als rapporteren over kwantitatieve informatie niet haalbaar is jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS E5 | E5-6
Niet verplicht: beoogde financiële effecten van impacts, risico’s en kansen wat betreft materiaalgebruik en circulaire economie jaar 1

Alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als rapporteren over kwantitatieve informatie niet haalbaar is jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS S1 Geen rapportageverplichtingen, maar u rapporteert voor dit thema wel volgens de minimum rapportage-eisen van ESRS 2 jaar 1

ESRS S1 Geen rapportageverplichtingen jaar 1

	 Geldt alleen voor ondernemingen met op hun balansdatum  
gemiddeld niet meer dan 750 werknemers tijdens het boekjaar.	
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pag 3/3 Overgangsbepalingen

jaar 1 jaar 2 jaar 3

ESRS S1 | S1-8 Geen rapportageverplichting t.a.v. medewerkers niet in loondienst onder het eigen personeel in niet-EER-landen  jaar 1

ESRS S1 | S1-11 Geen rapportageverplichtingen jaar 1

ESRS S1 | S1-12 Geen rapportageverplichtingen jaar 1

ESRS S1 | S1-13 Geen rapportageverplichtingen jaar 1

ESRS S1 | S1-14
Niet verplicht: datapunten over beroepsziekten, aantal verzuimdagen als gevolg van letsel, arbeidsongevallen, sterfgevallen en beroepsziekten

Niet verplicht: Rapportage over medewerkers niet in loondienst jaar 1

ESRS S1 | S1-15 Geen rapportageverplichtingen jaar 1

ESRS S2 Geen rapportageverplichtingen, maar u rapporteert voor dit thema wel volgens de minimum rapportage-eisen van ESRS 2 jaar 1 jaar 2

ESRS S3 Geen rapportageverplichtingen, maar u rapporteert voor dit thema wel volgens de minimum rapportage-eisen van ESRS 2 jaar 1 jaar 2

ESRS S4 Geen rapportageverplichtingen, maar u rapporteert voor dit thema wel volgens de minimum rapportage-eisen van ESRS 2 jaar 1 jaar 2

	 Geldt alleen voor ondernemingen met op hun balansdatum  
gemiddeld niet meer dan 750 werknemers tijdens het boekjaar.	
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Overgangsbepalingen bij FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. Dit 
praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de ESRS verordening van 2023. 
Er is dus geen rekening gehouden met het Omnibus-voorstel van de Europese Commissie van 
februari 2025. 

jaar 1 jaar 2-3 jaar 4

Beperkte rapportage

Waardeketen informatie

Gebruikt alleen intern beschikbare data:
•	 Eigen waterverbruik metingen
•	 Bestaande leveranciersaudits
•	 Rapporteert niet over scope 3 emissies en maakt gebruik van de 

overgangsbepaling voor ondernemingen met minder dan 750 werknemers

Publiek beschikbare informatie:
•	 Sectorgemiddelden CO₂-uitstoot
•	 Openbare watergebruik data

Uitbreiding

Waardeketen informatie

•	 Start dataverzameling bij belangrijkste leveranciers
•	 Ontwikkeling keten-monitoringsysteem
•	 Pilot projecten voor ketendata

Lange termijn → fundamentele transitierisico’s

Waardeketen informatie

•	 Complete ketendata
•	 Gedetailleerde leveranciersrapportages
•	 Volledige scope 3 emissies 

Vergelijkende informatie:

•	 2025 vs 2026 cijfers
•	 Start trendanalyses

Ingefaseerde rapportage-eisen

•	 Alle ESRS-eisen
•	 Meerjarige trends
•	 Gedetailleerde analyses

Vergelijkende informatie

•	 Rapporteert alleen 2025 cijfers.
•	 Legt uit waarom historische data ontbreekt.

Ingefaseerde rapportage-eisen

Focus op kernthema’s:
• ESRS E1 (Klimaat)
•	 ESRS S1 (Eigen personeel). FreshFood maakt dus géén gebruik van de 

overgangsbepaling voor ondernemingen met minder dan 750 werknemers.

Uitgestelde thema’s:
•	 ESRS E4 (Biodiversiteit)
•	 Gedetailleerde ketenanalyses
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ESRS 2
In ESRS 2 staan de rapportage-eisen die altijd 
van toepassing zijn. In totaal bestaat ESRS 2 uit 
16 rapportage-eisen. Deze rapportage-eisen 
zijn ingedeeld in de basisvereisten en de 4 
rapportage-gebieden. 

Bijlage C van ESRS 2 beschrijft de wisselwerking 
tussen de rapportage-eisen van ESRS 2 en de 
thematische standaarden. Ook daar leest u 
meer over in dit hoofdstuk van de Navigator.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren per rapportage-eis? Bekijk dit overzicht. 

Basis voor rapportage

Governance

Strategie

Impact, risico en kansen

Maatstaven en doelen

Bijlage C: wisselwerking ESRS 2 
en thematische standaarden

https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

ESRS 2, § 3 - 17 en Bijlage A Toepassingsvoorschriften

De basisvereisten voor rapportage 

Rapportage-eis BP-1

6 datapunten

Deze rapportage-eis gaat over de basis van uw duurzaamheidsverklaring. U 
rapporteert bijvoorbeeld: 

• Of u rapporteert voor één onderneming of een groep ondernemingen
(geconsolideerd).

• Welke ondernemingen zijn meegenomen in een groepsrapportage.

• Informatie over de upstream- en downstream waardeketen.

• Of u gebruik heeft gemaakt van de mogelijkheid om bepaalde informatie niet te
rapporteren.

Rapportage-eis BP-2

27 datapunten 

Dit is een vrijwillige rapportage-eis. U kunt hierbij rapporteren over:

• Het gebruik van Europese standaarden (ISO/IEC of CEN/CENELEC).

• Of en hoe uw duurzaamheidsdata en -processen zijn gecontroleerd door een
externe partij.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren per rapportage-eis? Bekijk dit overzicht. 

ESRS 2

De basisvereisten voor rapportage 33 datapunten

rapportage-gebied

       Governance 33 datapunten

rapportage-gebied

 Strategie 52 datapunten

rapportage-gebied

 Impact-, risico- en kansenmanagement 46 datapunten

rapportage-gebied

  Maatstaven en doelen 16 datapunten

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#545
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#545
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

Basis voor rapportage bij FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De 
daadwerkelijke rapportage volgens deze rapportage is uitgebreider en bovendien voor iedere 
onderneming anders.

BP-1: Algemene grondslag voor rapportage

1. Consolidatiebasis
•	 Geconsolideerde rapportage voor FreshFood B.V., waaronder ook de 

verschillende 
•	 dochtereniteite van FreshFood vallen.
•	 Omvat twee productiefaciliteiten:

•	 Hoofdfabriek Zoetermeer (pasta en sauzen)
•	 Productiefaciliteit Venlo (vegetarische producten)

2. Consolidatiekring
•	 Volledige consolidatie beide locaties
•	 100% eigendom, volledige operationele controle
•	 Geen uitgesloten ondernemingsonderdelen

3. Waardeketeninformatie
•	 Upstream scope:

•	 Directe leveranciers groenten en pasta
•	 Transport naar faciliteiten
•	 Verpakkingsleveranciers

•	 Downstream scope:
•	 Distributie naar retailers
•	 Koeling bij retailers
•	 Consumentengebruik

4. Weggelaten informatie
•	 Geen gebruik gemaakt van uitzonderingen voor gevoelige informatie
•	 Beperkte ketendata in jaar 1 (conform overgangsbepalingen)

BP-2: Aanvullende informatie (vrijwillig)

1. Toegepaste standaarden
•	 ISO 14001 (milieumanagementsysteem)
•	 ISO 22000 (voedselveiligheid)
•	 ISO 50001 (energiemanagement)

2. Externe verificatie
•	 Energiedata geverifieerd door een onderzoeksbureau X
•	 Waterverbruik gecontroleerd door onderzoeksbureau Y
•	 CO2-footprint berekening gevalideerd door een onderzoeksbureau Z

3. Kwaliteitsborging
•	 Interne audit klimaatdata
•	 Externe review watermetingen
•	 Onafhankelijke toetsing veiligheidsstatistieken



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

ESRS 2, § 18 - 36 en Bijlage A Toepassingsvoorschriften

De rapportage-eisen voor het rapportage-
gebied governance

       Rapportage-eis Gov-1 17 datapunten

Gaat over de rol van het bestuur, leidinggevende en toezichthoudende organen. U 
rapporteert bijvoorbeeld over:

•	 De samenstelling van deze organen.

•	 Hun taken en verantwoordelijkheden rondom duurzaamheid.

•	 Of ze beschikken over (toegang tot) expertise en vaardigheden op het gebied van 
duurzaamheid.

•	 Hoe ze doelen stellen en de voortgang bewaken.

       Rapportage-eis Gov-2 4 datapunten

Gaat over de informatie en omgang met duurzaamheidsthema’s. U rapporteert 
bijvoorbeeld over: 

•	 Hoe het management en toezichthouders worden geïnformeerd.

•	 Hoe ze deze thema’s integreren in hun besluitvorming.

•	 Welke controles en procedures zij hebben voor het beheren van impacts, risico’s en 
kansen.

•	 Hoe rapportagelijnen met betrekking tot duurzaamheid zijn ingericht.

       Rapportage-eis Gov-3 6 datapunten

Gaat over de integratie van duurzaamheidsprestaties in beloningsregelingen. U 
rapporteert bijvoorbeeld over:

•	 Of en hoe beloningsregelingen zijn gekoppeld aan duurzaamheidsthema’s.

•	 De KPI’s die worden gebruikt om duurzaamheidsprestaties te meten.

       Rapportage-eis Gov-4 1 datapunten

Gaat over de due diligence verklaring. U rapporteert over hoe het due diligence 
onderzoek is gebruikt voor uw duurzaamheidsrapportage. 

       Rapportage-eis Gov-5 5 datapunten

Gaat over de risicobeheersing en interne controles. U rapporteert over hoe u 
controleert of uw duurzaamheidsrapportage klopt. 

Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren per rapportage-eis? Bekijk dit overzicht. 

Wisselwerking met thematische rapportage-eisen

Thematische ESRS kunnen specifieke vereisten bevatten die de algemene 
rapportage-eisen van ESRS 2 aanvullen.

•	 Is ESRS G1 (zakelijk gedrag) materieel? Dan betrekt u dit thema bij de GOV-1 
rapportage volgens alinea 5 van ESRS G1.

•	 Is ESRS 1 (klimaatverandering) materieel? Dan betrekt u dit thema bij de GOV-2 
rapportage volgens alinea 13 van ESRS 2. 

Lees meer over deze wisselwerking in het hoofdstuk ‘Bijlage C - wisselwerking’.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#588
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#545
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

Governance bij FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De 
daadwerkelijke rapportage volgens deze rapportage is uitgebreider en bovendien voor iedere 
onderneming anders.

GOV-1: Bestuursstructuur en expertise

Samenstelling:
•	 Directie: CEO, CFO, COO.
•	 RvC: 5 leden waarvan 1 duurzaamheidsexpert.
•	 Duurzaamheidscommissie met 3 leden.

Expertise:
•	 Duurzaamheidsmanager rapporteert direct aan CEO.
•	 Externe adviseur voedselveiligheid
•	 RvC-lid met UNGP-certificering

GOV-2: Informatievoorziening

Rapportagelijnen
•	 Maandelijkse duurzaamheidsrapportage aan directie
•	 Kwartaalupdate aan RvC
•	 Wekelijkse KPI-dashboards per fabriek

Besluitvorming
•	 Duurzaamheid vast agendapunt directievergadering
•	 ESG-criteria in investeringsbeslissingen
•	 Klimaatrisico’s in strategische planning

GOV-3: Beloningsbeleid

ESG-koppeling
•	 20% variabele beloning directie gekoppeld aan duurzaamheid.
•	 KPI’s:

•	 CO₂-reductie: 10%
•	 Waterefficiëntie: 5%
•	 Veiligheidsincidenten: 5%

GOV-4: Due Diligence

Kernelementen:
•	 Jaarlijkse leveranciersaudits
•	 Mensenrechtenscreening toeleveranciers
•	 Waterimpact assessment Zuid-Europa

GOV-5: Risicobeheersing

Controlesysteem
•	 ISO 14001 certificering
•	 Intern auditprogramma
•	 Externe verificatie ESG-data

Raad van Commissarissen

Directie

Duurzaamheidscommissaris Operations Finance & Control

Wisselwerking met thematische rapportage-eisen

ESRS G1 (Zakelijk gedrag):
•	 Integratie in gedragscode
•	 Leveranciersrichtlijnen
•	 Compliance monitoring

ESRS E1 (Klimaatverandering):
•	 CO₂-reductiedoelen in strategie
•	 Klimaatrisico’s in risicobeheersing
•	 Transitieplan monitoring



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

ESRS 2, § 18 - 36 en Bijlage A Toepassingsvoorschriften

De rapportage-eisen voor het rapportage-
gebied governance

       Rapportage-eis SBM-1 28 datapunten

Gaat over de strategie, het businessmodel en de waardeketen. U rapporteert 
bijvoorbeeld over:

•	 Hoe uw strategie en businessmodel rekening houden met duurzaamheidsimpacts, 
-risico’s en -kansen.

•	 Hoe u duurzaamheid integreert in uw waardeketen.

       Rapportage-eis SBM-2 12 datapunten

Dit gaat over de belangen en opvattingen van stakeholders. U rapporteert 
bijvoorbeeld over:

•	 Wie uw stakeholders zijn en wat hun belangen zijn bij duurzaamheid.

•	 Hoe u de input van stakeholders verzamelt en meeneemt bij het maken van de 
strategie.

       Rapportage-eis SBM-3 12 datapunten

Gaat over de materiële impacts, risico’s en kansen en de wisselwerking daarvan met de 
strategie en het businessmodel. U rapporteert bijvoorbeeld over:

•	 Welke belangrijke impacts, risico’s en kansen u heeft gevonden.

•	 Hoe deze uw strategie beïnvloeden en andersom.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren per rapportage-eis? Bekijk dit overzicht. 

Wisselwerking met thematische rapportage-eisen

Thematische standaarden vullen de rapportage-eisen van ESRS 2 soms aan.  Heeft u een 
thema (bijvoorbeeld ESRS 1, Eigen personeel) als materieel aangemerkt? Dan betrekt u dat 
thema bij de rapportage-eisen van ESRS 2, volgens de instructies die genoemd staan in de 
thematische standaard. 

Dat doet u volgens het onderstaande schema. 

Voor rapportage-eis SBM-2

Materieel thema Betrekken bij Volgens instructies

ESRS S1 Eigen personeel Rapportage SBM-2 Alinea 12 ESRS S1

ESRS S2 Werknemers waardeketen Rapportage SBM-2 Alinea 9 ESRS S2 

ESRS S3 Getroffen gemeenschappen Rapportage SBM-2 Alinea 7 ESRS S3

ESRS S4 Consumenten en eindgebruikers Rapportage SBM-2 Alinea 8 ESRS S4

Voor rapportage-eis SBM-3

Materieel thema Betrekken bij Volgens instructies

ESRS E1 Klimaatverandering Rapportage SBM-3 Alinea 18-19 ESRS S1

ESRS E4 Biodiversiteit en ecosystemen  Rapportage SBM-3 Alinea 16 ESRS E4 

ESRS S1 Eigen personeel  Rapportage SBM-3 Alinea 13-16 ESRS S1

ESRS S2 Werknemers in de waardeketen  Rapportage SBM-3 Alinea 10-13 ESRS S2

ESRS S3 Getroffen gemeenschappen Rapportage SBM-3 Alinea 8-11 ESRS S3

ESRS S4 Consumenten en eindgebruikers Rapportage SBM-3 Alinea 9-11 ESRS S4

Lees meer over deze wisselwerking in het hoofdstuk ‘Bijlage C - wisselwerking’.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#588
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#545
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

Strategie, business model & management bij FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De daadwerkelijke 
rapportage volgens deze rapportage is uitgebreider en bovendien voor iedere onderneming anders. Dit 
praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de ESRS verordening van 2023. Er is dus geen 
rekening gehouden met het Omnibus-voorstel van de Europese Commissie. 

SBM-1: Strategie & businessmodel

Strategische focuspunten:
•	 Transitie naar duurzame verpakkingen (2025).
•	 100% traceerbare ingrediënten (2026)
•	 Uitbreiding plantaardig assortiment (30% in 2024).

Duurzame waardeketen:
•	 Lokale sourcing waar mogelijk
•	 Samenwerking met duurzame transporteurs
•	 Innovatieve koeltechnologie

SBM-2: Stakeholderbelangen

Stakeholder mapping:
•	 Primaire stakeholders:

•	 Medewerkers (450 FTE)
•	 Leveranciers (200+ boeren)
•	 Klanten (retailers)
•	 Secundaire stakeholders:

•	 NGOs
•	 Lokale gemeenschappen
•	 Brancheorganisaties

Engagement methoden:
•	 Kwartaal leveranciersoverleg
•	 Jaarlijkse stakeholderdialoog
•	 Maandelijks werknemersoverleg 

SBM-3: Materiële impacts & wisselwerking

Geïdentificeerde impacts:
•	 Milieu:

•	 Waterverbruik productie
•	 CO₂-uitstoot transport
•	 Verpakkingsafval

•	 Sociaal:
•	 Arbeidsomstandigheden telers
•	 Voedselveiligheid
•	 Lokale werkgelegenheid

Strategische respons:
•	 Investering waterzuivering
•	 Elektrisch transport
•	 Leverancierscode

Inputs

•	 Verse ingrediënten

•	 Duurzame verpakking

Processen

•	 Energie-efficiënte productie

•	 Waterbesparende technieken

Outputs

•	 Duurzame maaltijden

•	 Recyclebare verpakking

Wisselwerking met thematische rapportage-eisen

Voor SBM-2 (Stakeholders):
•	 ESRS S1: Medewerkersparticipatie
•	 ESRS S2: Leveranciersengagement
•	 ESRS S3: Gemeenschapsdialoog

Voor SBM-3 (Impacts):
•	 ESRS E1: Klimaatactieplan
•	 ESRS E4: Biodiversiteitsimpact
•	 ESRS S4: Consumentengezondheid



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

ESRS 2, § 50 - 69 en Bijlage A Toepassingsvoorschriften

De rapportage-eisen voor het 
rapportage-gebied impact-, risico- en 
kansenmanagement 

       Rapportage-eis IRO-1 15 datapunten

Gaat over hoe de materialiteitsanalyse is gedaan. U rapporteert over:

•	 Hoe u de materialiteitsanalyse heeft gedaan.

•	 Welke databronnen en aannames u heeft gebruikt. 

•	 Welke stakeholders u heeft betrokken.

•	 Over welke periodes u heeft gekeken (de tijdshorizonten).

•	 Wat er is veranderd sinds vorige rapportage.

       Rapportage-eis IRO-2 13 datapunten

Gaat over hoe de materialiteitsanalyse is gedaan. U rapporteert over:

•	 Welke ESRS rapportage-eisen u heeft toegepast.

•	 Of u bent afgeweken van de rapportage-eisen.

       Minimumrapportage-eis MDR-P 6 datapunten

Gaat over het beleid dat is aangenomen voor het managen van materiële 
duurzaamheidsthema’s. U rapporteert bijvoorbeeld over: 

•	 Het beleid per materieel duurzaamheidsthema.

•	 De doelstellingen van dit beleid.

•	 Voor welk deel van uw bedrijf en keten het beleid geldt.

•	 Wie er verantwoordelijk is voor de implementatie van het beleid.

       Minimumrapportage-eis MDR-A 12 datapunten

Gaat over de maatregelen en middelen wat betreft materiële duurzaamheidsthema’s. 
U rapporteert bijvoorbeeld over:

•	 De belangrijkste maatregelen per materieel duurzaamheidsthema.

•	 Hoe effectief deze zijn.

•	 Welke middelen (geld, mensen, technologie) beschikbaar zijn.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren per rapportage-eis? Bekijk dit overzicht. 

Wisselwerking met thematische rapportage-eisen

Thematische standaarden vullen de rapportage-eisen van ESRS 2 soms aan.  Heeft u een 
thema (bijvoorbeeld ESRS 1, Eigen personeel) als materieel aangemerkt? Dan betrekt u dat 
thema bij de rapportage-eisen van ESRS 2, volgens de instructies die genoemd staan in de 
thematische standaard. 

Dat doet u volgens het onderstaande schema. 

Wisselwerking met thematische rapportage-eisen

Thematische standaarden vullen de rapportage-eisen van ESRS 2 soms aan.  Heeft u een 
thema (bijvoorbeeld ESRS 1, Eigen personeel) als materieel aangemerkt? Dan betrekt u dat 
thema bij de rapportage-eisen van ESRS 2, volgens de instructies die genoemd staan in de 
thematische standaard. 

Dat doet u volgens het onderstaande schema. 

Materieel thema Betrekken bij Volgens instructies

ESRS E1 Klimaatverandering Rapportage IRO-1 Alinea 20-21 ESRS E1

ESRS E2 Verontreiniging  Rapportage IRO-1 Alinea 11 ESRS E2

ESRS E3 Water en mariene hulpbronnen Rapportage IRO-1 Alinea 8 ESRS E3

ESRS E4 Biodiversiteit en ecosystemen  Rapportage IRO-1 Alinea 17-19 ESRS E4

ESRS E5  Materiaalgebruik en circulaire 
economie 

Rapportage IRO-1 Alinea 11 ESRS E5

ESRS G1  Zakelijk gedrag Rapportage IRO-1 Alinea 6 ESRS G1

Lees meer over deze wisselwerking in het hoofdstuk ‘Bijlage C - wisselwerking’.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#697
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#545
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

Impact-, risico- en kansenmanagement bij FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De 
daadwerkelijke rapportage volgens deze rapportage is uitgebreider en bovendien voor iedere 
onderneming anders.

IRO-1: Materialiteitsproces

Methodologie:
•	 Beschrijving van hoe FreshFood de  materialiteitsanalyse heeft gedaan.

Dataverzameling:
•	 Energieverbruik metingen
•	 Waterverbruik monitoring
•	 Leveranciersaudits
•	 Stakeholder surveys

Tijdshorizonten:
•	 Kort (1 jaar): Operationele verbeteringen
•	 Middellang (2-5 jaar): Strategische transities
•	 Lang (>5 jaar): Klimaatadaptatie

IRO-2: Toegepaste ESRS-eisen

Materiële thema’s:
•	 ESRS E1: Klimaatverandering
•	 ESRS E2: Verontreiniging (water)
•	 ESRS E5: Circulaire economie
•	 ESRS S1: Eigen personeel
•	 ESRS S2: Ketenarbeiders

MDR-P: Beleid materiële thema’s

Klimaatbeleid
•	 Doel: CO2-neutraal 2030
•	 Scope: Complete waardeketen
•	 Verantwoordelijk: Sustainability Director

Waterbeleid
•	 Doel: 30% reductie 2025
•	 Scope: Eigen operaties + telers
•	 Verantwoordelijk: Operations Manager

MDR-A: Maatregelen & middelen

Klimaatmaatregelen:
•	 LED-verlichting (€500K)
•	 Zonnepanelen (€2.5M)
•	 Elektrisch transport (€1.8M)

Watermaatregelen
•	 Waterzuivering (€750K)
•	 Druppelirrigatie telers (€300K)
•	 Procesoptimalisatie (€200K)

Wisselwerking met thematische rapportage-eisen

Voor IRO-1:
•	 E1: Klimaatrisico analyse
•	 E2: Waterkwaliteit monitoring
•	 E3: Marine impact assessment
•	 E4: Biodiversiteitsscreening
•	 E5: Circulaire metingen
•	 G1: Gedragscode monitoring



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

ESRS 2, § 73 - 81 en Bijlage A Toepassingsvoorschriften

De rapportage-eisen voor het rapportage-
gebied maatstaven en doelen

       Minimumrapportage-eis MDR-M 3 datapunten

Gaat over de metrics (ook wel KPI’s of meeteenheden) die een onderneming gebruikt 
om de effectiviteit van de genomen maatregelen te monitoren. Kortom: hoe u 
meet of de maatregelen effectief zijn. Het gaat dan om de maatregelen die u heeft 
genomen om duurzaamheidsimpacts, -risico’s en -kansen te managen voor materiële 
duurzaamheidsthema’s. 

U rapporteert bijvoorbeeld over:

•	 Welke metrics u gebruikt en hoe u deze berekent.

•	 De meeteenheid.

•	 Waar de data vandaan komt.

•	 Of een externe partij de metric heeft gecontroleerd.

Een voorbeeld van een metric kan zijn:

•	 Scope 1 CO₂-uitstoot, waarbij u de meeteenheid tCO2e hanteert.

       Minimumrapportage-eis MDR-T 13 datapunten

Gaat over de doelen die een onderneming heeft geformuleerd voor elk materieel 
duurzaamheidsthema, om zo de voortgang en effectiviteit te meten van het 
duurzaamheidsbeleid en de maatregelen. Kortom: wat u precies wilt bereiken op het 
gebied van duurzaamheid. 

U rapporteert bijvoorbeeld over: 

•	 Hoe het doel aansluit bij uw beleid.

•	 Of het een absoluut of relatief doel is.

•	 Wat uw startpunt is en wanneer u bent begonnen met meten.

•	 Wanneer u het doel wilt bereiken.

•	 Of de doelen gelden voor de gehele onderneming en de waardeketen.

•	 Hoe het aansluit bij nationale en internationale doelen.

•	 Hoe u het doel heeft bepaald.

•	 Welke aannames u heeft gedaan.

•	 Hoe ver u bent met het behalen van de doelen.

Een doel kan bijvoorbeeld zijn:

•	 Het halveren van de CO₂-uitstoot.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren per rapportage-eis? Bekijk dit overzicht. 

Wisselwerking met thematische rapportage-eisen

Als u heeft besloten dat een thema materieel is, rapporteert u daarover volgens de 
minimumrapportage-eisen van ESRS 2. U rapporteert dan over uw beleid, maatregelen 
en doelen voor dat thema. Dat doet u ook als u voor het thema gebruik maakt van 
een overgangsbepaling en in het eerste jaar niet rapporteert volgens de thematische 
standaard.

Heeft u geen beleid, maatregelen en doelen? Dan rapporteert u dat.

In het hoofdstuk ESRS 1 onder ‘dubbele materialiteit’ vindt u een beslisboom. In deze 
beslisboom staat wat u moet rapporteren voor ieder materieel thema. 

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#751
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#545
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

Maatstaven en doelen bij FreshFood Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De daadwerkelijke 
rapportage volgens deze rapportage is uitgebreider en bovendien voor iedere onderneming anders. Dit 
praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de ESRS verordening van 2023. Er is dus 
geen rekening gehouden met het Omnibus-voorstel van de Europese Commissie. 

MDR-M: Metrics

1. CO₂-uitstoot
•	 Definitie: Scope 1, 2 en 3 emissies
•	 Meeteenheid: tCO2e
•	 Databron: Energiefacturen, leveranciersdata
•	 Validatie: Extern geverifieerd door Bureau X.

2. Waterverbruik:
•	 Definitie: Totaal zoetwater gebruikt in productie.
•	 Meeteenheid: m³/ton product
•	 Databron: Watermeters, facturen wateronderneming
•	 Validatie: ISO 14046 watervoetafdruk certificering

MDR-T: Doelen

1. CO₂-uitstoot
•	 Doel: 50% reductie vs. 2020
•	 Type: Absoluut doel
•	 Baseline: 100.000 tCO2e (2020)
•	 Tijdshorizon: 2030
•	 Scope: Complete waardeketen
•	 Alignment: EU Green Deal
•	 Methodologie: GHG Protocol
•	 Aannames: Lineaire reductie
•	 Voortgang 2024: -15%

2. Waterverbruik:
•	 Doel: 30% reductie per ton product
•	 Type: Relatief doel
•	 Baseline: 2.5 m³/ton (2022)
•	 Tijdshorizon: 2025
•	 Scope: Eigen owperaties
•	 Alignment: EU Water Framework
•	 Methodologie: ISO 14046
•	 Aannames: Gelijke productmix
•	 Voortgang 2024: -22%



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

Basis voor rapportage Governance Strategie Impact, risico en kansen Maatstaven en doelen Bijlage C - wisselwerking

ESRS 2, Bijlage C

De wisselwerking tussen ESRS 2 en de 
thematische standaarden

Bijlage C van ESRS 2 beschrijft de wisselwerking tussen de rapportage-eisen 
van ESRS 2 en de thematische standaarden die gelden voor de verschillende 
duurzaamheidsthema’s.

	


Als er sprake is van een wisselwerking tussen rapportage-eisen vindt u in deze Navigator   
altijd dit icoon.

Hoe werkt de wisselwerking?

•	 Sommige rapportage-eisen uit ESRS 2 worden aangevuld door rapportage-eisen uit 
de thematische standaarden.

•	 Deze aanvullende eisen worden in de thematische standaarden altijd aangeduid 
met “Rapportage-eis met betrekking tot ESRS 2”.

•	 U neemt deze aanvullende eisen mee bij uw rapportage volgens ESRS 2.

Rapportage volgens ESRS 2

Rapportage-eis 
van ESRS 2

Uit ESRS 2.

Rapportage-eis met 
betrekking tot ESRS 2

Uit de thematische standaard ESRS 
G1 (Zakelijk gedrag).

Een voorbeeld: rapportage-eis Gov-1 van ESRS 2 wordt aangevuld met ESRS G1 
(zakelijk gedrag).

In de thematische standaard ESRS G1 (zakelijk gedrag) staat deze rapportage-eis: 

Rapportage-eis met betrekking tot ESRS 2 GOV-1 – De rol van de bestuurs-, 
leidinggevende en toezichthoudende organen

Wanneer de onderneming informatie rapporteert over de rol van de bestuurs-, leidinggevende 
en toezichthoudende organen, laat zij de volgende aspecten aan bod komen:

(a) de rol van de bestuurs-, leidinggevende en toezichthoudende organen wat betreft zakelijk 
gedrag; en

(b) de deskundigheid van de bestuurs-, leidinggevende en toezichthoudende organen wat 
betreft aspecten van zakelijk gedrag.

U neemt deze aspecten daarom mee bij de rapportage-eis Gov-1 van ESRS 2. Goed om 
te weten: wat er wordt bedoeld met ‘zakelijk gedrag’ leest u in de standaard ESRS G1.

Rapportage volgens ESRS 2

GOV-1 van ESRS 2

Uit ESRS 2.

Rapportage-eis met 
betrekking tot 
ESRS 2 GOV-1 

Uit ESRS G1 (Zakelijk gedrag).

Wanneer past u de wisselwerking toe?

•	 U vult ESRS 2 alleen aan met eisen uit een thematische standaard als u die 
standaard als materieel heeft beoordeeld.

•	 Er is één uitzondering: voor elk thema rapporteert u hoe u de materialiteitsanalyse 
heeft uitgevoerd (volgens rapportage-eis IRO-1 van ESRS 2). Ook als u het thema als 
niet-materieel heeft beoordeeld.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#4746


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 FeedbackBronnenThematische standaarden

Thematische 
standaarden
Na ESRS 1 en 2 volgen er 10 thematische standaarden op het 
gebied van milieu (E), sociaal (S) en goverance (G). Als een 
thema belangrijk (materieel) is voor uw onderneming en uw 
stakeholders, rapporteert u  volgens die thematische standaard.

ESRS E1 Klimaatverandering

ESRS E3  Water en 
Mariene hulpbronnen

ESRS E5  Materiaalgebruik
en circulaire economie

ESRS S2  Werknemers in 
de waardeketen

ESRS S4  Consumenten 
en eindgebruikers

ESRS E2  Verontreiniging

ESRS E4  Biodiversiteit 
en ecosystemen

ESRS S1  Eigen personeel

ESRS S3  Getroffen
gemeenschappen

ESRS G1  Zakelijk gedrag



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

ESRS E1 - Klimaatverandering

ESRS E1

ESRS E1 - Klimaatverandering

9
Rapportage-eisen

188
Mogelijke datapunten

3 Sub-thema’s

ESRS E1

Klimaatadaptatie Klimaatmitigatie Energie

Doel van deze standaard

• Meten en rapporteren hoe uw onderneming invloed heeft op klimaatverandering.

• Transparantie over wat de onderneming doet om de negatieve impact te beperken.

Rapportage-gebieden

       

       Strategie        Governance

       Impact-, risico- en kansenmanagement Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

• Hoe de onderneming zich aanpast aan klimaatverandering.

• Hoe de onderneming de bijdrage aan klimaatverandering vermindert.

• Het energieverbruik van de onderneming.

• De financiële risico’s en kosten door klimaatverandering.

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

• ESRS 2 IRO-1: u rapporteert over hoe u heeft beoordeeld dat het thema
klimaatverandering materieel is.

• ESRS 2 GOV-2: u rapporteert over de governance processen om de impact, risico’s
en kansen van klimaatverandering te monitoren en te beheersen.

• ESRS 2 GOV-3: u rapporteert hoe de strategie en het bedrijfsmodel rekening houden
met de impacts, risico’s en kansen die verbonden zijn aan klimaatverandering.

• ESRS 2 GOV-3: u rapporteert of klimaatoverwegingen worden meegewogen in de
beloning van het management.

Belangrijke datapunten

• CO₂-uitstoot (Scope 1, 2 en 3)

• Energiegebruik

• Financiële effecten van klimaatverandering

     Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

• Jaar 1

• Ondernemingen met minder dan 750 werknemers hoeven niet te rapporteren
over scope 3 CO₂-uitstoot en totale uitstoot .

• Geen rapportageverplichting voor rapportage-eis E1-9.

• Jaar 1 - 3: voor rapportage-eis E1-9 is kwalitatieve informatie voldoende als
kwantitatieve gegevens niet haalbaar zijn.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#4747
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS E1 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De 
daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor iedere 
onderneming anders.

Dit praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de ESRS verordening 
van 2023. Er is dus geen rekening gehouden met het Omnibus-voorstel van de Europese 
Commissie van februari 2025. 

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Governance

Klimaatgovernance
•	 Directie heeft eindverantwoordelijkheid voor klimaatbeleid
•	 Sustainability Manager coördineert uitvoering klimaatmaatregelen
•	 Kwartaalrapportage aan directie over voortgang CO₂-doelen

Koppeling aan beloning
•	 15% van variabele beloning directie gekoppeld aan CO₂-reductiedoelen.
•	 KPIs:

•	 Jaarlijkse CO₂-reductie scope 1+2 (target: -10%)
•	 Aandeel hernieuwbare energie (target: +5%)

       Strategie

Klimaatimpact
FreshFood heeft significante klimaatimpacts door:
•	 Energieverbruik productiefaciliteiten
•	 Koeling tijdens productie en transport
•	 Transportemissies in de toeleveringsketen
•	 Verpakkingsproductie

Transitieplan
Belangrijkste maatregelen:
•	 Energie-efficiënte koelsystemen
•	 Zonnepanelen op productiefaciliteiten
•	 Elektrische transportvoertuigen
•	 Geoptimaliseerde transportroutes

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Fysieke risico’s
•	 Waterschaarste bij Zuid-Europese leveranciers
•	 Extreme weersomstandigheden transportroutes

Transitierisico’s
•	 Stijgende energieprijzen
•	 CO₂-beprijzing transport
•	 Strengere regelgeving koelmiddelen

Kansen
•	 Energiebesparende innovaties
•	 Duurzame verpakkingen
•	 Uitbreiding plantaardige producten

Maatstaven en doelen

Broeikasgasemissies 
Scope 1: 2.500 ton CO₂
•	 Directe emissies productiefaciliteiten
•	 Koelinstallaties
Scope 2: 3.800 ton CO₂
•	 Ingekochte elektriciteit
FreshFood hoeft in het eerste jaar niet te rapporteren over scope 3-emissies.

Doelen 2030
•	 50% CO₂-reductie (scope 1+2) t.o.v. 2024
•	 30% reductie transportemissies
•	 100% hernieuwbare energie productiefaciliteiten

Energieverbruik 2024
Totaal: 12.000 MWh
•	 65% elektriciteit
•	 25% aardgas
•	 10% hernieuwbare energie



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

ESRS E2 - Verontreiniging

ESRS E2 - Verontreiniging

ESRS E2

6
Rapportage-eisen

66
Mogelijke datapunten

6 Sub-thema’s

ESRS E2

Lucht

Water

Bodem

Levende
organismes en 

voedselbronnen

Zorgwekkende stoffen

Microplastics

Doel van deze standaard

•	 Inzicht in de impact van uw onderneming op het milieu door verontreiniging.

•	 Transparantie over wat u doet om de uitstoot van verontreinigende stoffen te 
beperken.

Rapportage-gebieden

       Impact-, risico- en kansenmanagement        Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Hoe u de uitstoot van verontreinigende stoffen vermindert.

•	 Uw doelen voor het verminderen van uitstoot.

•	 De effectiviteit van uw maatregelen.

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

•	 ESRS 2 IRO-1: u rapporteert over hoe u heeft beoordeeld dat het thema 
verontreiniging materieel is. 

Belangrijke datapunten

•	 Uitstoot van luchtverontreinigende stoffen.

•	 De lozing van verontreinigende stoffen in water.

•	 De concentraties van verontreinigende stoffen in de bodem.

•	 Data over de hoeveelheid en soorten afval die de onderneming produceert.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichtingen rapportage-eis E2-6.

•	 Jaar 1 - 3: voor rapportage-eis E2-6 hoeft alleen kwalitatieve informatie 
gerapporteerd te worden als kwantitatieve gegevens niet haalbaar zijn, met 
uitzondering van de informatie vermeld in alinea 40(b).

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#5808
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS E2 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De 
daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor iedere 
onderneming anders.

Dit praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de ESRS verordening 
van 2023. Er is dus geen rekening gehouden met het Omnibus-voorstel van de Europese 
Commissie van februari 2025. 

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Impacts
FreshFood heeft de volgende materiële verontreinigingsimpacts 
geïdentificeerd:
Eigen activiteiten
•	 Waterverontreiniging door productieprocessen in beide fabrieken
•	 Uitstoot NOx en fijnstof door productie-installaties
•	 Chemicaliën gebruikt bij reiniging productielijnen
•	 Voedselverspilling en organisch afval
Waardeketen
•	 Pesticiden gebruikt door groente- en fruitleveranciers
•	 Uitstoot transport (NOx, fijnstof)
•	 Plastic verpakkingsafval bij retailers en consumenten

Beleid
FreshFood’s verontreinigingsbeleid richt zich op:
•	 Zero waste productie in 2030
•	 Minimaliseren waterverontreiniging door:

•	 Waterzuiveringsinstallaties beide fabrieken
•	 Hergebruik proceswater
•	 Biologisch afbreekbare reinigingsmiddelen

•	 Verminderen luchtemissies door:
•	 Moderne filterinstallaties

•	 Elektrificatie intern transport
•	 Duurzame verpakkingen:

•	 Recyclebaar plastic
•	 Reductie verpakkingsmateriaal

Maatregelen
Concrete acties:
•	 Installatie nieuwe waterzuiveringsinstallatie Venlo (€2.5M)
•	 Upgrade luchtfilters Zoetermeer (€800K)
•	 Pilot biologische reinigingsmiddelen
•	 Verpakkingsinnovatieprogramma (€1.2M)
•	 Leveranciersaudits pesticidegebruik

       Maatstaven en doelen

Doelen
2025 doelstellingen:
•	 30% reductie waterverontreiniging t.o.v. 2023.
•	 25% reductie NOx-uitstoot
•	 50% recyclebare verpakkingen
•	 40% reductie voedselverspilling

Verontreiniging Metrics
2024 data:
•	 NOx-uitstoot: 52 ton
•	 Fijnstof: 8.5 ton
•	 Waterverontreiniging:

•	 COD: 850 mg/L
•	 Stikstof: 45 mg/L
•	 Fosfaat: 12 mg/L

•	 Voedselverspilling: 2450 ton

Financiële Effecten 
FreshFood maakt gebruik van de overgangsbepaling en rapporteert in het 
eerste jaar niet over de beoogde financiële effecten.



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen

ESRS E3

ESRS E3 - Water en mariene hulpbronnen

12
Rapportage-eisen

46
Mogelijke datapunten

2 Sub-thema’s

ESRS E3

Water Mariene hulpbronnen

5 Sub-sub thema’s Ontginning en 
gebruik mariene 

hulpbronnen

Waterlozing 
oceanen

Waterverbruik

Waterlozing

Wateronttrekking

Doel van deze standaard

•	 Inzicht in de impact van de onderneming op de waterkwaliteit en -kwantiteit.

•	 Transparantie over wat u doet om de negatieve impact te beperken.

Rapportage-gebieden

       Impact-, risico- en kansenmanagement        Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Hoe u uw watergebruik en de negatieve impact op mariene hulpbronnen beperkt.   

•	 Hoe afhankelijk uw onderneming is van water en mariene hulpbronnen en hoe u 
daarmee omgaat. 

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

•	 ESRS 2 IRO-1: u rapporteert over hoe u heeft beoordeeld dat het thema 
verontreiniging materieel is. 

Belangrijke datapunten

•	 Waterverbruik

•	 Lozingen in water: hoeveelheid en concentratie verontreinigende stoffen.

•	 Effecten op biodiversiteit: bijvoorbeeld op de kwaliteit van het water.

•	 Financiële effecten, bijvoorbeeld de kosten van waterzuivering.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichtingen voor rapportage-eis E3-5. 

•	 Jaar 1 - 3: alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als rapporteren over 
kwantitatieve informatie niet haalbaar is voor rapportage-eis E3-5.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#6049
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS E3 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  
De daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor 
iedere onderneming anders.

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Impacts en risico’s
Directe operaties
•	 Waterverbruik bij voedselbereiding in Zoetermeer en Venlo
•	 Watergebruik voor reinigings- en desinfectieprocessen
•	 Afvalwaterlozing van productiefaciliteiten
Toeleveringsketen
•	 Agrarisch watergebruik door Zuid-Europese leveranciers (tomaten en 

andere ingrediënten)
•	 Waterstressrisico’s in Mediterrane teeltgebieden
•	 Impact van pesticiden op waterkwaliteit in leveranciersregio’s
Belangrijkste risico’s
•	 Waterschaarste bij Zuid-Europese leveranciers
•	 Stijgende waterkosten in productiefaciliteiten
•	 Strengere afvalwaterregelgeving
•	 Verstoringen in de toeleveringsketen door waterstress

Beleid
Interne Operaties
•	 Waterefficiëntiedoelstellingen voor productiefaciliteiten
•	 Normen voor afvalwaterbehandeling
•	 Regelmatige waterkwaliteitscontroles
•	 Medewerkerstraining over waterbesparing

Toeleveringsketen
•	 Waterbeheerseisen voor leveranciers
•	 Waterrisicobeoordeling bij leveranciersselectie
•	 Samenwerking voor waterefficiënte landbouwmethoden.

Maatregelen en middelen
Huidige Initiatieven
•	 Installatie van waterefficiënte reinigingssystemen
•	 Afvalwaterrecyclingprogramma in Venlo
•	 Slimme irrigatiesystemen met leverancierspartnerschappen
•	 Uitrol van waterkwaliteitsmonitoringstechnologie
Geplande Investeringen
•	 €1M  voor geavanceerde waterzuiveringsinstallatie (2025)
•	 €500K voor waterefficiëntieprogramma leveranciers
•	 €300K voor upgrade watermonitoringssystemen

Maatstaven en doelen

Waterverbruik
Meetgegevens:
•	 Totaal verbruik: 145.000 m³
•	 Waterintensiteit: 850 m³/€M omzet
•	 Percentage recycling: 15%

Doelen
Kwantitatieve targets:
•	 10% reductie totaal waterverbruik (2025)
•	 25% recycling target
•	 Vermindering leveranciers in waterstressgebieden

Financiële effecten
FreshFood maakt gebruik van de overgangsbepaling en rapporteert in het 
eerste jaar niet over de beoogde financiële effecten.



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen

ESRS E4

ESRS E4: Biodiversiteit en ecosystemen

6
Rapportage-eisen

100
Mogelijke datapunten

4 Sub-thema’s

ESRS E4

Directe drukfactoren 
biodiversiteitsverlies

Sub-sub
thema’s

Voorbeelden:
•	 Klimaatverandering
•	 Verandering in gebruik 

land, zoet water en zee.
•	 Directe exploitatie
•	 Invasieve exoten
•	 Verontreiniging

Toestand soorten

Voorbeelden:
•	 Populatiegrootte 

soort
•	 Mondiaal risico 

uitsterven soort

Omvang
en toestand 

ecosystemen

Voorbeelden:
•	 Landdegradatie
•	 Verwoestijning
•	 Bodemafdekking

Ecosysteem-
diensten

Doel van deze standaard

•	 Inzicht in de negatieve impact van de onderneming op de natuur.

•	 Transparantie over wat u doet om de negatieve invloed te beperken.

Rapportage-gebieden

       Strategie        Impact-, risico- en kansenmanagement

       Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Uw invloed op biodiversiteit en ecosystemen.

•	 Uw beleid om de biodiversiteit en ecosystemen te beschermen. 

•	 Risico’s, afhankelijkheden en mogelijke financiële effecten.

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

•	 ESRS 2 IRO-1: u rapporteert over hoe u heeft beoordeeld dat het thema 
verontreiniging materieel is. 

Belangrijke datapunten

•	 Impact op ecosystemen: bijvoorbeeld data over landgebruik, waterverbruik, 
vervuiling en de effecten op beschermde gebieden.

•	 Impact op biodiversiteit: bijvoorbeeld data over veranderingen in populaties van 
soorten.

•	 Inzet van middelen, bijvoorbeeld de investeringen in biodiversiteitsprojecten.

•	 Beoogde financiële effecten, bijvoorbeeld de kosten van biodiversiteitsverlies en de 
baten van natuurbehoud.

  Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

•	 Jaar 1-2: geen rapportageverplichtingen voor deze standaard voor bedrijven 
met minder dan 750 werknemers. Let op: als u gebruik maakt van deze 
overgangsbepaling rapporteert u wel volgens de minimum rapportage-eisen 
van ESRS 2 én rapporteert u hoe u de materialiteitsanalyse heeft gedaan volgens 
rapportage-eis IRO-1 van ESRS 2.  

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichtingen voor rapportage-eis E4-6.

•	 Jaar 1 - 3: alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als rapporteren over 
kwantitatieve informatie niet haalbaar is voor rapportage-eis E4-6.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#6282
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS E4 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De 
daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor iedere 
onderneming anders.

Dit praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de ESRS verordening 
van 2023. Er is dus geen rekening gehouden met het Omnibus-voorstel van de Europese 
Commissie van februari 2025. 

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Strategie

Materiële impacts, risico’s en kansen
•	 Bedrijfslocaties: twee productiefaciliteiten (Zoetermeer/Venlo), niet in 

biodiversiteitsgevoelige gebieden.
•	 Indirecte impact: landdegradatie door intensieve tomatenteelt leveranciers 

Zuid-Europa.
•	 Ketengerelateerde impacts: wateronttrekking en pesticidengebruik bij 

toeleveranciers.

Aangepaste strategie
•	 Transitie naar waterefficiënte teelt bij leveranciers.
•	 Ontwikkeling duurzaam inkoopbeleid voor grondstoffen.
•	 Focus op lokale/seizoensgebonden ingrediënten waar mogelijk.

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Beleid
•	 Duurzaam inkoopbeleid voor landbouwgrondstoffen.
•	 Eisen aan leveranciers voor waterbeheer en pesticidengebruik.
•	 Voorkeur voor gecertificeerde duurzame teelt.

Maatregelen
•	 Samenwerking met leveranciers voor waterefficiënte irrigatiesystemen.
•	 Ondersteuning transitie naar biologische pesticidenalternatieven.
•	 Monitoring watergebruik en bodemkwaliteit bij belangrijke leveranciers.

Maatstaven en doelen

Doelen
•	 50% reductie waterverbruik toeleveranciers 2030.
•	 100% leveranciers met duurzaam watermanagementplan 2025.
•	 75% reductie pesticidengebruik leveranciers 2030.

Impactmaatstaven
•	 Waterverbruik per kg product bij belangrijke leveranciers.
•	 % leveranciers met duurzaamheidscertificering.
•	 Pesticidengebruik per hectare bij toeleveranciers.

Financiële effecten
•	 Investeringen in leveranciersondersteuning: €2M tot 2025.
•	 Verwachte kostenstijging ingrediënten: 5-10%.
•	 Risico’s waterschaarste Zuid-Europa: potentiële leveringsonderbreking.



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS E5

ESRS E5: Materiaalgebruik en  
circulaire economie

6
Rapportage-eisen

62
Mogelijke datapunten

3 Sub-thema’s

ESRS E5

Materiaal
instromen

Materiaal
uitstromen

Afvalstoffen

Doel van deze standaard

•	 Inzicht in de impact van de onderneming op het milieu en de maatschappij door het 
gebruik van materialen. 

•	 Inzicht in het beleid om de negatieve impact te beperken. 

Rapportage-gebieden

Impact-, risico- en kansenmanagement       Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Hoe u bijdraagt aan de circulaire economie en verantwoord materiaalgebruik.

•	 De financiële gevolgen van de impacts, risico’s en kansen. 

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

•	 ESRS 2 IRO-1: u rapporteert over hoe u heeft beoordeeld dat het thema 
materiaalgebruik en circulaire economie materieel is. 

Belangrijke datapunten

•	 Materiaalgebruik: gebruikte materialen.

•	 Afvalproductie: hoeveelheid afval en verwerkingsmethode.

•	 Recycling en hergebruik: % gerecyclede en hergebruikte materialen.

•	 Levensduur: levensduur  producten,  reparatie en hergebruik.

•	 Investeringen: in circulaire economie-initiatieven, kosten van afvalverwerking en 
recycling.

•	 Financiële effecten: geschatte kostenbesparingen door efficiënter materiaalgebruik, 
inkomsten uit recycling en de risico’s van schaarste.

 Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichting voor beoogde financiële effecten van impacts, 
risico’s en kansen wat betreft materiaalgebruik en circulaire economie voor 
rapportage-eis E5-6.

•	 Jaar 1 - 3: alleen rapporteren over kwalitatieve informatie als rapporteren over 
kwantitatieve informatie niet haalbaar is voor rapportage-eis E5-6.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#6799
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS E5 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.   
De daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor 
iedere onderneming anders.

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Impacts
FreshFood heeft verschillende materiële impacts op het gebied van 
materiaalgebruik en circulaire economie:
•	 Aanzienlijk gebruik van verpakkingsmateriaal voor kant-en-klaarmaaltijden
•	 Voedselverspilling uit productieprocessen
•	 Grondstofgebruik uit agrarische toeleveringsketen

Beleid
FreshFood’s beleid voor materiaalgebruik en circulaire economie:
•	 Duurzaam verpakkingsbeleid gericht op vermindering nieuwe grondstoffen
•	 Voedselverspillingsprogramma
•	 Waterbesparingsinitiatieven
•	 Leverancierseisen voor duurzame materialen

Acties en middelen
Belangrijkste initiatieven:
•	 Investering in recyclebare verpakkingsmaterialen
•	 Monitoringsystemen voor voedselverspilling
•	 Waterrecyclingsapparatuur in faciliteiten
•	 Trainingsprogramma’s over afvalreductie
•	 Partnerschappen met verpakkingsleveranciers voor circulaire oplossingen

Maatstaven en doelen

Doelstellingen
FreshFood’s circulaire economie doelen:
•	 50% reductie in voedselverspilling tegen 2025
•	 75% recyclebare verpakkingen tegen 2026
•	 30% reductie in gebruik van nieuwe plastic tegen 2025
•	 25% waterhergebruik in productieprocessen tegen 2024

Materiaalinstromen
Belangrijkste metingen:
•	 Totaal gebruikt verpakkingsmateriaal: X ton/jaar.
•	 % gerecycled materiaal in verpakkingen.
•	 Grondstofgebruik voor voedselproductie.
•	 Waterverbruik in productieprocessen.

Materiaaluitstromen
Afvalstromen:
•	 Hoeveelheden voedselverspilling en verwerkingsmethoden.
•	 Verpakkingsafval uit productie.
•	 Afvalwater volumes.
•	 Product end-of-life overwegingen.

Financiële effecten
FreshFood maakt gebruik van de overgangsbepaling en rapporteert in het 
eerste jaar niet over de beoogde financiële effecten.



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedragESRS S1 - Eigen personeel 

ESRS S1

ESRS S1: Eigen personeel 

17
Rapportage-eisen

183
Mogelijke datapunten

3 Sub-thema’s

Arbeids-
voorwaarden

16 Sub-sub thema’s
•	 Baanzekerheid
•	 Werktijden
•	 Leefbaar loon
•	 Sociale dialoog
•	 Participatie
•	 Collectieve 

voorwaarden
•	 Werk-privébalans
•	 Veiligheid en 

gezondheid

Gelijke behandeling 
en gelijke kansen

•	 Gendergelijkheid 
en beloning

•	 Opleiding en 
ontwikkeling

•	 Inclusie mensen 
•	 met beperking
•	 Maatregelen 

geweld 
•	 en intimidatie
•	 Diversiteit

Andere
arbeidsrechten

•	 Kinderarbeid
•	 Gedwongen 

arbeid
•	 Huisvesting
•	 Privacy

ESRS S1

Doel van deze standaard

•	 Transparantie over hoe u omgaat met uw werknemers.

Rapportage-gebieden

       Strategie        Impact-, risico- en kansenmanagement

       Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Uw beleid voor het beheren van sociale impact op werknemers.

•	 Hoe u negatieve effecten op uw werknemers voorkomt of oplost.

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

•	 ESRS 2 SBM-2: u rapporteert over hoe de onderneming de belangen en opvattingen 
van haar werknemers identificeert en in acht neemt.

•	 ESRS 2 SBM-3: over de relatie tussen de strategie van de onderneming en de impact 
op de werknemers. 

Belangrijke datapunten

•	 Werknemers: aantal werknemers en relevante kenmerken.

•	 Verloningsdata: loon, loonkloof mannen en vrouwen en sociale zekerheid.

•	 Veiligheid en gezondheid: ongevallen, beroepsziekten en verzuim.

•	 Training en ontwikkeling: trainingsuren en deelname aan trainingen.

•	 Sociale dialoog: aantal overleggen en aantal leden van vakbonden.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichtingen voor deze standaard voor ondernemingen 
met minder dan 750 werknemers. Als u gebruik maakt van deze overgangsbepaling 
rapporteert u wel volgens de minimum rapportage-eisen van ESRS 2 én rapporteert 
u hoe u de materialiteits-analyse heeft gedaan volgens rapportage-eis IRO-1 van 
ESRS 2. 

•	 Jaar 1: geen rapportage verplichtingen voor rapportage-eis S1-7, S1-11, S1-12, S-13 en 
S1-15.

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichting t.a.v. medewerkers niet in loondienst onder het 
eigen personeel in niet-EER-landen voor rapportage-eis S1-8.

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichting voor datapunten over beroepsziekten, 
aantal verzuimdagen als gevolg van letsel, arbeidsongevallen, sterfgevallen en 
beroepsziekten van rapportage-eis S1-14.

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichting over medewerkers niet in loondienst van 
rapportage-eis S1-14.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#7068
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS S1 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.   
De daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor 
iedere onderneming anders.

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Strategie

Belangen en opvattingen stakeholders
FreshFood overleg met haar stakeholders via:
•	 Maandelijks overleg ondernemingsraad-directie
•	 Regulier werkoverleg per afdeling
•	 Jaarlijks medewerkerstevredenheidsonderzoek
FreshFood identificeert de volgende belangen: 
•	 Veilige werkomgeving productie
•	 Eerlijke beloning
•	 Ontwikkelmogelijkheden
•	 Werk-privébalans en stabiele werkroosters

IRO’s en wisselwerking met strategie
FreshFood’s rapporteert over
•	 Impacts op werknemers in de productiefaciliteiten, met focus op 

arbeidsveiligheid en arbeidsomstandigheden
•	 Impact van seizoensarbeid op werkzekerheid en arbeidsvoorwaarden
•	 Risico’s rond personeelstekorten
•	 Kansen voor ontwikkeling van personeel bij transitie naar duurzamere 

productie

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Beleid van FreshFood
FreshFood’s beleid richt zich op:
•	 Arbeidsveiligheid in productiefaciliteiten
•	 Eerlijke arbeidsvoorwaarden voor seizoenswerkers
•	 Gelijke behandeling en non-discriminatie
•	 Opleiding en ontwikkeling van medewerkers
•	 Sociale dialoog via ondernemingsraad
•	 Ontwikkeling van klachtenprocedures

       Maatstaven en doelen

Kenmerken van werknemers
Totaal 450 werknemers, waarvan:
•	 350 vaste medewerkers
•	 100 seizoenswerkers
•	 Verdeling over 2 productiefaciliteiten (Zoetermeer en Venlo)
•	 Uitsplitsing naar gender en contracttype

Cao-dekkingsgraad
•	 100% van vaste medewerkers valt onder cao Voedingsindustrie
•	 Seizoenswerkers vallen onder uitzend-cao
•	 Actieve ondernemingsraad aanwezig

Veiligheid
•	 Veiligheidsmanagementsysteem in productiefaciliteiten
•	 Ongevallenstatistieken
•	 Ziekteverzuim
•	 Maatregelen voor voedselveiligheid

Opleiding en ontwikkeling
•	 Opleidingsprogramma’s voor voedselveiligheid
•	 Ontwikkelingsmogelijkheden productiepersoneel
•	 Training nieuwe medewerkers
•	 Percentage werknemers dat training ontvangt

Werk-privé balans
•	 Regelingen voor verlof
•	 Flexibele werktijden waar mogelijk
•	 Specifieke regelingen voor seizoenswerkers

Beloning 
•	 Beloningsbeleid volgens cao
•	 Loonkloof mannen-vrouwen
•	 Verhouding hoogste-laagste salaris

FreshFood’s doelen
•	 Verlagen ongevallencijfers met 20% in 2024
•	 100% geschoold personeel in voedselveiligheid
•	 Verhogen medewerkerstevredenheid

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#7068


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedragESRS S2 - Werknemers in de waardeketen

ESRS S2

ESRS S2: Werknemers in de waardeketen

5
Rapportage-eisen

59
Mogelijke datapunten

3 Sub-thema’s

ESRS S2

Arbeids-
voorwaarden

17 Sub-sub thema’s
•	 Baanzekerheid
•	 Werktijden
•	 Leefbaar loon
•	 Sociale dialoog
•	 Participatie
•	 Collectieve 

voorwaarden
•	 Werk-privébalans
•	 Veiligheid en 

gezondheid

Gelijke behandeling 
en gelijke kansen

•	 Gendergelijkheid 
en beloning

•	 Opleiding en 
ontwikkeling

•	 Inclusie mensen 
•	 met beperking
•	 Maatregelen 

geweld 
•	 en intimidatie
•	 Diversiteit

Andere
arbeidsrechten

•	 Kinderarbeid
•	 Gedwongen 

arbeid
•	 Huisvesting
•	 Schoon water  

en sanitair
•	 Privacy

Doel van deze standaard

•	 Transparantie over de sociale verantwoordelijkheid in uw hele keten. 
Lees meer over de waardeketen in het hoofdstuk ESRS 1 van deze Navigator. 

Rapportage-gebieden

       Strategie        Impact-, risico- en kansenmanagement

       Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Uw beleid om de sociale impact op de werknemers in de waardeketen te beheren.

•	 Hoe u negatieve effecten voorkomt, vermindert of herstelt.

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

•	 ESRS 2 SBM-2: u rapporteert over hoe de onderneming de belangen en opvattingen 
van werknemers in de waardeketen identificeert en in acht neemt.

•	 ESRS 2 SBM-3: over de relatie tussen de strategie van de onderneming en de impact 
op de werknemers in de waardeketen. 

Belangrijke datapunten

•	 Werknemers: aantal werknemers en relevante kenmerken van de werknemers. 

•	 Audits en inspecties:  frequentie en resultaten van audits en inspecties bij 
leveranciers.

•	 Klachten en incidenten: aantal klachten en incidenten gerelateerd aan sociale 
kwesties in de waardeketen.

•	 Training en ontwikkeling: aantal werknemers in de waardeketen die deelnemen aan 
trainingen over sociale verantwoordelijkheid.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

•	 Jaar 1: geen rapportageverplichtingen voor de gehele standaard voor 
ondernemingen met minder dan 750 werknemers. Let op: als u gebruik maakt van 
deze overgangsbepaling rapporteert u wel volgens de minimum rapportage-eisen 
van ESRS 2 én rapporteert u hoe u de materialiteitsanalyse heeft gedaan volgens 
rapportage-eis IRO-1 van ESRS 2.

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#7759
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#7068


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS S2 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  
De daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor 
iedere onderneming anders.

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Strategie

Belangen en opvattingen stakeholders
Voor FreshFood zijn de belangrijkste groepen werknemers in de waardeketen:
•	 Seizoenarbeiders bij tomatentelers in Zuid-Europa
•	 Werknemers bij verpakkingsleveranciers
•	 Transportmedewerkers voor Europese distributie
•	 Medewerkers bij Europese retailers

Belangrijkste materiële impacts
•	 Arbeidsomstandigheden seizoenarbeiders bij tomatentelers
•	 Arbeidsveiligheid bij transportpartners
•	 Werktijden en beloning in de distributieketen

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Beleid van FreshFood
•	 Gedragscode voor leveranciers met focus op arbeidsrechten
•	 Specifieke eisen voor tomatentelers rond seizoenarbeid
•	 Beleid tegen kinderarbeid en gedwongen arbeid
•	 Commitment aan leefbaar loon in de hele keten

Overleg met werknemers
•	 Jaarlijks overleg met vakbonden in belangrijke teeltgebieden
•	 Regelmatige gesprekken met werknemersvertegenwoordigers bij grote 

leveranciers
•	 Participatie in sectorinitiatieven voor duurzame landbouw

Klachtenmechanismen
•	 Samenwerking met lokale ngo’s in teeltgebieden

Concrete acties van FreshFood
•	 Audits bij tomatentelers tijdens piekseizoen
•	 Samenwerking met transportpartners voor betere rusttijden
•	 Ondersteuning van huisvestingsprogramma’s voor seizoenarbeiders

       Maatstaven en doelen

FreshFood’s doelstellingen
•	 100% van kritische leveranciers geaudit op arbeidsomstandigheden in 2025
•	 Reductie van overwerken in transportketen met 30% in 2025

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#7759
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#7068


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedragESRS S3 - Getroffen gemeenschappen

ESRS S3

ESRS S3: Getroffen gemeenschappen

5
Rapportage-eisen

58
Mogelijke datapunten

3 Sub-thema’s

ESRS S3

Economische, sociale 
en culturele rechten 

van gemeenschappen

11 Sub-sub thema’s

•	 Adequate huisvesting
•	 Voldoende te eten
•	 Schoon water en 

sanitair
•	 Impact op gronden
•	 Impact op veiligheid

Burger- en politieke 
rechten van 

gemeenschappen

•	 Vrijheid van 
meningsuiting

•	 Vrijheid van 
vergadering

•	 Impacts op 
verdedigers 
mensenrechten

Rechten  
inheemse volken

•	 Vrijwillige, 
voorafgaande en 
geïnformeerde 
instemming

•	 Zelfbeschikking
•	 Culturele rechten

Doel van deze standaard

•	 Inzicht in hoe de onderneming omgaat met de potentiële negatieve effecten op 
lokale gemeenschappen.

•	 Transparantie over hoe u negatieve effecten voorkomt en herstelt.  

Rapportage-gebieden

       Strategie        Impact-, risico- en kansenmanagement

       Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Het beleid dat de onderneming heeft om negatieve effecten op getroffen 
gemeenschappen te voorkomen, te verminderen of te herstellen.

•	 De klachtenprocedures voor getroffen gemeenschappen.

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

•	 ESRS 2 SBM-2: u rapporteert over hoe de onderneming de belangen en opvattingen 
van de gemeenschap in de waardeketen identificeert en in acht neemt.

•	 ESRS 2 SBM-3: over de relatie tussen de strategie van de onderneming en de impact 
op de gemeenschap.

Belangrijke datapunten

•	 Incidenten met betrekking tot landrechten, bijvoorbeeld het aantal gevallen van 
landonteigening.

•	 Aantal klachten.

•	 Investeringen in gemeenschapsprojecten.

Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

•	 Jaar 1-2: geen rapportageverplichtingen voor de gehele standaard voor 
ondernemingen met minder dan 750 werknemers. Let op: als u gebruik maakt van 
deze overgangsbepaling rapporteert u wel volgens de minimum rapportage-eisen 
van ESRS 2 én rapporteert u hoe u de materialiteitsanalyse heeft gedaan volgens 
rapportage-eis IRO-1 van ESRS 2. 

        

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#8017
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#7759
https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#7068
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ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS S3 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren. 
De daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor 
iedere onderneming anders.

FreshFood heeft dit thema als niet materieel beoordeeld

FreshFood licht toe hoe zij de materialiteitsanalyse voor dit thema heeft 
gedaan, aan de hand van de rapportage-eisen IRO 1 en IRO 2 van ESRS 2.  

Daarbij legt FreshFood onder meer uit dat enkele sub-subthema’s wel relevant 
zijn. Bijvoorbeeld:

•	 Adequate huisvesting voor werknemers van tomatenleveranciers

•	 Schoon water en goed sanitair voor werknemers in de waardeketen

•	 Voedselveiligheid voor de afnemers van de kant-en-klaar maaltijden

Deze impacts en risico’s worden echter al voldoende behandeld in andere 
thematische standaarden.  



ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden FeedbackBronnen

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

ESRS S4

ESRS S4: Consumenten en eindgebruikers

5
Rapportage-eisen

58
Mogelijke datapunten

3 Sub-thema’s

ESRS S4

Impact op 
informatie voor 
consumenten en/of 
eindgebruikers

9 Sub-sub thema’s •	 Privacy
•	 Vrijheid van 

meningsuiting
•	 Toegang tot 

(kwalitatieve) 
informatie

Persoonlijke 
veiligheid 
consumenten en/of 
eindgebruikers

•	 Veiligheid en 
gezondheid

•	 Veiligheid van een 
persoon

•	 Bescherming 
kinderen

Sociale inclusie 
consumenten en/of 
eindgebruikers

•	 Non-discriminatie
•	 Toegang tot 

producten en 
diensten

•	 Maatschappelijk 
verantwoorde 
marketingpraktijken

Doel van deze standaard

•	 Inzicht in hoe de onderneming de rechten van consumenten en eindgebruikers 
waarborgt 

•	 Transparantie over welke impacts er zijn op deze stakeholders.

Rapportage-gebieden

       Strategie        Impact-, risico- en kansenmanagement

       Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Hoe u de rechten van consumenten en eindgebruikers beschermt, bijvoorbeeld 
door privacybeleid en klachtenprocedures. 

•	 Hoe u overlegt met consumenten en eindgebruikers over de impact.

•	 Hoe u negatieve impacts voor consumenten en eindgebruikers herstelt, 
bijvoorbeeld via klachtenprocedures en compensatieregelingen.

Wisselwerking met rapportage-eisen van ESRS 2

•	 ESRS 2 SBM-2: u rapporteert over hoe de onderneming de belangen en opvattingen 
van de consumenten en eindgebruikers identificeert en in acht neemt.

•	 ESRS 2 SBM-3: over de relatie tussen de strategie van de onderneming en de impact 
op consumenten en eindgebruikers.

Belangrijke datapunten

•	 Aantal klachten.

•	 Klanttevredenheid, bijvoorbeeld via klanttevredenheidsenquêtes of online reviews.

•	 Productveiligheid: aantal incidenten met producten, terugroepacties of 
veiligheidswaarschuwingen omvatten.

•	 Gegevensbescherming: datalekken, privacy-incidenten en de maatregelen die zijn 
genomen om persoonsgegevens te beschermen.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

Overgangsbepalingen

•	 Jaar 1-2: geen rapportageverplichtingen voor de gehele standaard voor 
ondernemingen met minder dan 750 werknemers. Let op: als u gebruik maakt van 
deze overgangsbepaling rapporteert u wel volgens de minimum rapportage-eisen 
van ESRS 2 én rapporteert u hoe u de materialiteitsanalyse heeft gedaan volgens 
rapportage-eis IRO-1 van ESRS 2. 

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#8271
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx
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ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS S4 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  
De daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor 
iedere onderneming anders.

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Strategie

Belangrijkste impacts
FreshFood’s belangrijkste impacts op consumenten:
•	 Voedselveiligheid van kant-en-klare maaltijden
•	 Productinformatie en etikettering (allergenen, voedingswaarden, 

bereidingswijze)
•	 Toegankelijkheid van producten (prijsstelling, distributie)
•	 Marketing en communicatie van producten

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Beleid van FreshFood
•	 Voedselveiligheidsbeleid volgens HACCP-normen.
•	 Etiketteringsbeleid conform EU-wetgeving
•	 Klachtenafhandelingsbeleid
•	 Marketing- en communicatierichtlijnen
•	 Focus op meer gezondere voeding volgens richtlijnen van het 

voedingscentrum

Overleg met consumenten
•	 Consumentenpanel dat nieuwe producten test
•	 Klantenservice voor vragen en klachten
•	 Regelmatig klantentevredenheidsonderzoek

•	 Social media monitoring en interactie

Herstelprocessen en klachtenkanalen 
•	 Centrale klantenservice (telefoon/email/website)
•	 Procedure voor productklachten en -recalls
•	 Compensatieregeling bij productgebreken
•	 Rapportage aan voedselveiligheidsautoriteiten

Belangrijkste acties 
•	 Continue kwaliteitscontroles in productie
•	 Periodieke audits van voedselveiligheid
•	 Training personeel in voedselveiligheid
•	 Verbetering productinformatie en etikettering
•	 Ontwikkeling gezondere productrecepturen

       Maatstaven en doelen

Doelen
•	 Maximaal 5 productklachten per miljoen verkochte eenheden
•	 100% compliance met etiketteringswetgeving
•	 Klanttevredenheidsscore > 8/10
•	 Zero recalls vanwege voedselveiligheid
•	 Reactietijd op klachten binnen 24 uur

Belangrijke datapunten 
•	 Aantal productklachten
•	 Aantal recalls/terugroepacties
•	 Klanttevredenheidscijfers
•	 Responsetijden klantenservice
•	 Aantal gegronde voedselveiligheidsincidenten
•	 Nutri-Score maaltijden
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ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

ESRS G1

ESRS G1: Zakelijk gedrag

6
Rapportage-eisen

51
Mogelijke datapunten

6 Sub-thema’s

ESRS G1

Bedrijfscultuur

Corruptie en 
omkoping

2 Sub-sub thema’s

•	 Preventie en 
opsporing, incl. 
opleiding

•	 Incidenten

Bescherming 
klokkenluiders

Beheer relaties met 
leveranciers, incl. 

betalingspraktijken

Dierenwelzijn

Verhouding met 
de politiek en 
lobbyactiviteiten

Doel van deze standaard

•	 Inzicht in hoe de onderneming de activiteiten uitvoert en hoe u omgaat met 
ethische, wettelijke en maatschappelijke normen.

•	 Inzicht in de principes en waarden die de onderneming hanteert bij het zakendoen 
en hoe u verantwoordelijk zakelijk gedrag waarborgt.

Rapportage-gebieden

       Strategie        Governance

       Impact-, risico- en kansenmanagement        Maatstaven en doelen

Een samenvatting van de belangrijkste rapportage-eisen

U rapporteert onder meer over: 

•	 Het beleid voor ethiek, compliance en integriteit.

•	 De  gedragscodes, anti-corruptiemaatregelen en processen voor het melden van 
misstanden.

Belangrijke datapunten

•	 Aantal meldingen van misstanden.

•	 Aantal schendingen van de gedragscode.

•	 Investeringen in compliance en ethiekprogramma’s.

        Wilt u weten welke datapunten u precies moet 
rapporteren voor deze standaard? Bekijk dit overzicht. 

U heeft het einde bereikt van de ESRS Navigator. 

Wilt u meer weten? Bekijk dan deze bronnen. 

https://xbrl.efrag.org/e-esrs/esrs-set1-2023.html#4747
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx


ESRS Navigator De basis ESRS 1 ESRS 2 Thematische standaarden

ESRS E1 - Klimaatverandering ESRS E2 - Verontreiniging ESRS E3 - Water en Mariene hulpbronnen ESRS E4 - Biodiversiteit en ecosystemen ESRS E5 - Materiaalgebruik en circulaire economie

ESRS S1 - Eigen personeel ESRS S2 - Werknemers in de waardeketen ESRS S3 - Getroffen gemeenschappen ESRS S4 - Consumenten en eindgebruikers ESRS G1 - Zakelijk gedrag

De rapportage van FreshFood volgens ESRS G1 Let op: dit is een beperkt voorbeeld en alleen bedoeld om de theorie kort te illustreren.  De 
daadwerkelijke rapportage volgens deze standaard is uitgebreider en bovendien voor iedere 
onderneming anders.

Dit praktijkvoorbeeld is gebaseerd op de CSRD richtlijn van 2022 en de ESRS verordening 
van 2023. Er is dus geen rekening gehouden met het Omnibus-voorstel van de Europese 
Commissie van februari 2025. 

FreshFood rapporteert onder meer over:

       Governance

Rol en expertise van het bestuur
•	 De CFO van FreshFood is eindverantwoordelijk voor zakelijk gedrag en 

compliance
•	 Het bestuur heeft expertise op het gebied van voedselveiligheid en 

ketenverantwoordelijkheid
•	 Kwartaalrapportages aan de Raad van Commissarissen over compliance en 

incidenten

       Impact-, risico- en kansenmanagement

Bedrijfscultuur
•	 FreshFood’s kernwaarden: voedselveiligheid, duurzaamheid en eerlijk 

zakendoen
•	 Gedragscode voor alle medewerkers met focus op:
•	 Voedselveiligheid en kwaliteit
•	 Duurzaam inkopen
•	 Anti-corruptie
•	 Eerlijke arbeidsomstandigheden

Klokkenluidersregeling
•	 Onafhankelijk meldpunt voor misstanden
•	 Bescherming van melders volgens EU-richtlijn 2019/1937
•	 Training voor leidinggevenden over omgang met meldingen
•	 Jaarlijkse rapportage over aantal meldingen en opvolging

Leveranciersbeleid
•	 Gedragscode voor leveranciers met focus op arbeidsomstandigheden, milieu-

impact en voedselveiligheid
•	 Betalingstermijn van 30 dagen voor MKB-leveranciers
•	 Jaarlijkse audits bij belangrijke leveranciers
•	 Ondersteuning van lokale leveranciers bij verduurzaming

Corruptie en omkoping
•	 Anti-corruptiebeleid volgens UN-verdrag
•	 Due diligence bij nieuwe handelspartners
•	 In 2024: 0 bevestigde gevallen van corruptie

Lobbyactiviteiten
•	 Lid van branchevereniging FNLI
•	 Focus op duurzame verpakkingen en voedselveiligheid
•	 Transparante rapportage over lobbyactiviteiten
•	 Geen directe politieke donaties

       Maatstaven en doelen

Compliance en training
•	 100% medewerkers getekend voor gedragscode
•	 95% medewerkers compliance training voltooid
•	 100% nieuwe leveranciers gescreend

Leveranciersrelaties
•	 90% leveranciers voldoet aan gedragscode
•	 Gemiddelde betaaltermijn MKB < 30 dagen
•	 80% lokale leveranciers in duurzaamheidsprogramma

Incidenten
•	 0 gevallen van corruptie
•	 100% meldingen opgevolgd
•	 < 5% leveranciers met betalingsachterstand
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Bronnen
Wet- en regelgeving

CSRD richtlijn

In de Corporate Social Responsibility Directive  leest u onder meer welke 
ondernemingen rapportageplichtig zijn en wanneer zij moeten rapporteren

ESRS verordening

Hier vindt u de gehele ESRS verordening. 

EFRAG

Vertaling EFRAG implementatierichtsnoer: Waardeketen

De implementatie instructies van de EFRAG om de waardeketen vereisten uit de ESRS 
toe te passen in de praktijk. 

Vertaling EFRAG implementatierichtsnoer: Materialiteitsanalyse

De vertaalde implementatie instructies van de EFRAG voor het uitvoeren van de 
dubbele materialiteitsanalyse. 

EFRAG Q&A Platform

De EFRAG heeft een Q&A platform waar u vragen kunt stellen en de antwoorden op 
eerder gestelde vragen kunt bekijken. 

Andere bronnen

MVO-steunpunt van RVO

Bij het MVO-steunpunt vindt u meer informatie over de wet- en regelgeving op het 
gebied van maatschappelijk verantwoord ondernemen. Zoals de CSRD en de ESRS, 
maar ook de OESO richtlijnen en andere wet- en regelgeving.  

Te rapporteren datapunten

Een overzicht van alle te rapporteren datapunten per rapportage-eis. 

De Sociaal Economische Raad

Op de website van de Sociaal Economische Raad vindt u veel informatie over de CSRD 
en de ESRS, onder meer in webinars en antwoorden op veelgestelde vragen. 

De Autoriteit Financiële Markten

De AFM heeft onder meer 10 navigatiepunten gepubliceerd voor het toepassen van het 
principe van dubbele materialiteit in het jaarverslag. Hierin vindt u ook voorbeelden 
van hoe andere ondernemingen dit principe laten terugkomen in hun verslag. 

Stappenplan Digitaal Ondernemersplein

Op het Ondernemersplein van de Kamer van Koophandel vindt u het ‘Stappenplan 
verplichte CSRD: Wat betekent dit voor mijn bedrijf?’. 

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2022/2464/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_del/2023/2772/oj/eng
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2024/10/31/vertaling-efrag-implementatierichtsnoer-waardeketen
https://www.rijksoverheid.nl/documenten/publicaties/2024/10/31/vertaling-efrag-implementatierichtsnoer-materialiteitsanalyse
https://www.efrag.org/en/projects/efrag-esrs-qa-platform/monitoring
https://www.rvo.nl/onderwerpen/mvo-steunpunt
https://www.rvo.nl/sites/default/files/2025-02/ESRS_Datapunten_overzicht_%20februari_2025.xlsx
https://www.ser.nl/nl/ser/over-ser/FAQ/csrd-wat-zijn-esrs
https://www.afm.nl/nl-nl/sector/themas/duurzaamheid/csrd
https://ondernemersplein.kvk.nl/stappenplan-verplichte-csrd/
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Feedback
Heeft u feedback op deze ESRS Navigator? 
Dan horen we dat graag.

U kunt via dit formulier feedback geven. 

Deze ESRS Navigator is gemaakt door Patroon Legal Design, in opdracht van het ministerie van Economische Zaken

https://1ddvfzhpomh.typeform.com/to/RKE0FEUX
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